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Dotyczy postępowania nr 68/PN/2020 w sprawie wyboru Wykonawcy usług w zakresie zaprojektowania, 
wykonania i wdrożenia Systemu CRM (Customer Relationship Management) wraz z dostarczeniem licencji 
na oprogramowanie dla potrzeb Polskiego Holdingu Nieruchomości S.A 

 
W związku z ogłoszeniem ww. postępowania Zamawiający otrzymał następujące pytania od podmiotu potencjalnie 
zainteresowanego udziałem w postępowaniu. Ich treść wraz z odpowiedziami zamieszczona została poniżej: 

Pytanie 1: 

W związku z ogłoszonym przez Państwa postępowaniem o numerze 68/PN/2020 zwracamy się do Państwa z 

prośbą o zmianę treści zapytania ofertowego.  

 

Zamawiający w zapytaniu ofertowym rozdział XIV pkt.11 zawarł zapis: 

„Do oferty w formie pisemnej musi być dołączona wersja elektroniczna na nośniku CD/DVD zawierająca 

wszystkie formularze i skany dokumentów zawartych w ofercie w wersji papierowej. W przypadku 

rozbieżności pomiędzy treścią oferty w wersji papierowej a treścią oferty w wersji elektronicznej, 

rozstrzygająca jest treść wersji papierowej” 

 

Czy Zamawiający oprócz dostarczenia oferty w formie pisemnej wraz z dołączoną wersją elektroniczną na 

nośniku CD/DVD dopuści składanie ofert w formie elektronicznej w postaci skanu oferty oraz pozostałych 

dokumentów na wskazany przez Zamawiającego adres mail.  

 

Prośbę swoją motywujemy obecną sytuacją związaną z pandemią wirusa COVID-19, a tym samym 

bezpieczeństwa związanym z Państwa oraz Naszymi pracownikami 

 

Odpowiedź 1: 

Zamawiający dopuszcza możliwość złożenia oferty w postępowaniu nr 68/PN/2020 w sprawie wyboru Wykonawcy 

usług w zakresie zaprojektowania, wykonania i wdrożenia Systemu CRM (Customer Relationship Management) 

wraz z dostarczeniem licencji na oprogramowanie dla potrzeb Polskiego Holdingu Nieruchomości S.A w formie 

elektronicznej (jako skan oferty).  

W przypadku złożenia oferty w formie skanu, oryginał dokumentów w wersji papierowej powinien zostać 

dostarczony, za pośrednictwem krupiera lub poczty, do siedziby Zamawiającego w zamkniętej i opisanej kopercie, 

w ciągu 5 dni roboczych od terminu złożenia ofert.. 

Oferta w formie elektronicznej (skan) musi wpłynąć przed upływem wyznaczonego terminu złożenia oferty 

na adres dedykowany: przetarg-crm@phnsa.pl 

Jednocześnie Zamawiający wyjaśnia, iż forma złożenia oferty określona wcześniej, w zamkniętej i opisanej 

kopercie pozostaje nadal aktualna. 
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