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Warszawa, 29 wrze$nia 2022 roku
ZESTAW ODPOWIEDZI NR 1

Dotyczy postepowania nr 47/PN/2022 na wybor Wykonawcy $wiadczacego ustugi ochrony fizycznej oséb
i mienia oraz ustugi recepcyjne w obiektach nalezacych do spotek Grupy Kapitatowej Polskiego Holdingu
Nieruchomosci S.A. na terenie m.st. Warszawy, Poznania, Gdanska, Wroctawia, Katowic i tachy gm. Serock
oraz na terenach przylegtych.

W zwigzku z ogtoszeniem ww. postepowania Zamawiajgcy ofrzymat pytania od podmiotow potencjalnie
zainteresowanych udziatem w postepowaniu. Ich tres$¢ wraz z odpowiedziami Zamawiajacego zamieszczona zostata
ponizej:

Pytanie nr 1
Prosze o wskazanie nr rachunku do wniesienia wadium do postepowania nr 47/PN/2022

Odpowiedz nr 1
Wadium w postepowaniu nr 47/PN/2022 nalezy wpfaci¢ na rachunek bankowy Zamawiajacego nr 95 1240 1053 1111

0010 5017 6338.

Pytanie nr 2
Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ ztozenia uwag do projektu Umowy na etapie oferty czy nie dopuszcza i

umowa w tej wersji musi by¢ zaakceptowana w catosci? Czy Zamawiajacy przyjmie oferte ze zastrzezeniami do
poszczegoinych punktéw Umowy?

Odpowiedz nr 2
Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ ztozenia uwag do projektu Umowy na etapie sktadania ofert. Uwagi te bedg

przedmiotem rozmdw negocjacyjnych przewidzianych w dalszym etapie postepowania.

Pytanie nr 3
Czy kary umowne sg negocjowane?

Odpowiedz nr 3
Zamawiajacy wyjasnia, iz wysokos¢ kar umownych bedzie przedmiotem rozmdw negocjacyjnych na dalszym etapie
postepowania.

Pytanie nr 4
Czy pod hastem ,kontrybucja” kryje sie inwestycja w obcy Srodek trwaty? W jaki sposéb Zamawiajacy planuje

rozliczy¢ te inwestycje? Prosze o pisanie sposobu od strony podatkowe;j i techniczne;.
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Odpowiedz nr 4

Zamawiajacy informuje, iz zgodnie z zapisami § 4 ust. 11 projektu Umowy cato$¢ modernizacji systemow
bezpieczenstwa w ramach oferowanej przez Wykonawce kontrybucji przechodzi na wtasnos$¢ poszczegdélnych
Spdtek po zakoriczeniu obowigzywania Umowy, a kwota kontrybucji zostata wkalkulowana przez Oferenta w stawke
za roboczo godzine i roztozona w okresie trwania Umowy, tj. 36 miesiecy. Zamawiajacy wskazuje, iz opisanie
sposobu po stronie podatkowej pozostawia do indywidulanej decyzji podatkowej Wykonawcy.

Pytanie nr §
Brak w dokumentacji przywotywanego Zatacznika Nr 2

Odpowiedz nr 5
Zamawiajacy wyjasnia, iz Zatacznik nr 2 stanowi Opis Przedmiotu Zamédwienia, ktory zostat udostepniony wraz z

kompletem dokumentéw i umieszczony na stronie internetowej bip.phnsa.pl.

Pytanie nr 6
Zamawiajacy w zapytaniu ofertowym, zatgcznikach, odwotuje sie do grup interwencyjnych i réwniez patrolu

interwencyjnego. w Umowie natomiast do Gl. Czy patrol interwencyjny identyfikowaé tozsamo z grupg
interwencyjng? Jesli nie, to prosze o informacje, w jakich obszarach jako ochrona dorazna ma zastosowanie grupa
interwencyjna (co najmniej dwdch uzbrojonych pracownikéw ochrony) a gdzie patrol interwencyjny?

Odpowiedz nr 6

Zamawiajacy wyjasnia, iz zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 21
pazdziernika 2011 roku w sprawie zasad uzbrojenia specjalistycznych uzbrojonych formacji ochronnych w § 1 pkt 3
definiuje sie grupe interwencyjna, w sktad ktérej wehodzi co najmniej dwoch uzbrojonych pracownikéw ochrony. W
zwigzku z tym, w ocenie Zamawiajacego patrol interwencyjny nie spetnia wymogow. Zamawiajacy dopuszcza jedynie
grupe interwencyjna.

Pytanie nr 7
Zamawiajacy w zapytaniu ofertowym wskazuje, ze przedmiot zaméwienia moze byé wykonywany przy udziale

podwykonawcow tylko w zakresie $wiadczenia ustug Grup Interwencyjnych. Czy Zamawiajacy dopuszcza montaz
zabezpieczen technicznych ich serwis i konserwacje przez podwykonawcéw zleceniobiorcy?

Odpowiedz nr 7
Zamawiajacy dopuszcza mozliwosS¢ montazu zabezpieczen przez podmiot zewnetrzny, pod warunkiem, Ze to

Wykonawca begdzie gwarantem wykonania ustugi i utrzymania instalacji w sprawno$ci.

Pytanie nr 8
Zamawiajacy odwotuje sie w treci Zapytania ofertowego do Ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym

wynagrodzeniu za prace. Czy Zamawiajacy dopuszcza zatrudnienie pracownikdw ochrony fizycznej, obstuge recepcii
przez zleceniobiorce na podstawie umowy cywilnoprawne;j?

Odpowiedz nr 8
Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$C zatrudnienia pracownikdw ochrony fizycznej, obstuge recepcji przez

Zleceniobiorce na umowe cywilnoprawng, pod warunkiem gwarancji minimalnego wynagrodzenia okreslonego w w/w
Ustawie.

Pytanie nr 9
Zamawiajacy udostepnia do dokonania wizji lokalnej 10 obiektéw. Na podstawie czego (dane, plany, instrukcje, wizja

lokalna) zleceniobiorca ma wykona¢ dokument ,Optymalizacja realizacji ustug” dla pozostatych obiektéw objetych
Zapytaniem ofertowym oraz wyceni¢ Ustuge bez wiedzy na temat wyposazenia m.in. w $rodki techniczne dla
pracownikéw ochrony? Czy jest mozliwo$¢ dokonania wizji lokalnej na pozostatych Obiektach?
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Odpowiedz nr 9
Zamawiajacy na etapie sktadania ofert oczekuje przedstawienia koncepcji optymalizacii realizacji ustug jedynie dla

obiektdéw wskazanych do odbycia wizji lokalnych. Zgodnie z zapisami projektu umowy § 2 ust. 1 e) koncepcja dla
wszystkich obiektow objetych umowag, powinna zostaC przedstawiona w terminie do 3 miesiecy od dnia ich
protokolarnego przejecia Obiektow.

Pytanie nr 10
W Zatgczniku nr 2 do Zapytania ofertowego, Zamawiajacy w ust. 2 pkt a zawart zapis ,wspomaganiu ochrony

Obiektow przy pomocy Grupy Interwencyjnej lub dozorowaniu Obiektdw poprzez Grupy Interwencyjne”. Na czym ma
polega¢ dozorowanie Obiektow poprzez Grupy Interwencyjne?

Odpowiedz nr 10

Zamawiajacy wskazuje, iz dozorowanie obiektéw przez Grupy Interwencyjne polega np. na podjazdach do obiektow,
ktore sg czasowo nieuzytkowane i sprawdzenie zabezpieczenia obiektu (w szczegoinosci sprawdzenie zamkniecia
drzwi i okien, ewentualne reagowanie na widoczne $lady prob wtargnigcia na nieruchomo$eé itp.).

Pytanie nr 11
W Zatgczniku nr 2 do Zapytania ofertowego, Zamawiajacy w ust. 2 pkt f zawart zapis o dodatkowych ustugach

ochrony fizycznej osob i mienia i ustugach doraznych, ktdrych podstawg realizacji bedzie podpisane przez
przedstawiciela Zleceniodawcy Zlecenie dodatkowe? Czy Zamawiajacy udostepni przed ztozeniem wigzacych ofert
wz0r takiego Zlecenia?

Odpowiedz nr 11
Zamawiajgcy informuje, iz wzor zlecenia zostanie udostepniony wybranemu w przetargu Wykonawcy na etapie
podpisywania umowy.

Pytanie nr 12
W Zataczniku nr 2 do Zapytania ofertowego, Zamawiajacy w ust. 2 pkt g zawart zapis ,Systemy i urzadzenia

zamontowane/zmodernizowane przez Zleceniobiorce beda konserwowane i serwisowane na jego koszt.”. Przez jaki
okres czasu urzadzenia zamontowane/zmodernizowane przez Zleceniobiorce bedg konserwowane i serwisowane
na jego koszt?

Odpowiedz nr 12
Zamawiajacy wyjasnia, iz systemy i urzadzenia zamontowane/zmodernizowane przez Wykonawce bedg
konserwowane i serwisowane na koszt Wykonawcy przez okres obowigzywania umowy.

Pytanie nr 13
W Zatgczniku nr 2 do Zapytania ofertowego, Zamawiajacy w ust. 3 pkt ¢ zawart zapis 0 podejmowaniu przez

pracownikéw ochrony dziatari majacych na celu ograniczenie skutkéw awarii w przypadku wystapienia awarii sieci
energetycznej, teletechnicznej, wodno-kanalizacyjnej, centralnego ogrzewania itp. Na czym majg polegac te
dziafania? Czy niezbedne sg ku temu specjalistyczne szkolenia? Czy Zamawiajgcy wskaze jak minimalizowac skutki
tych awarii? Czy sq do tego jakie$ procedury, instrukcje?

Odpowiedz nr 13

Zamawiajacy informuje, iz pracownicy wybranego w przetargu Wykonawcy zostang zapoznani z Obiektami oraz
przejda szkolenia z zakresu podstawowej obstugi urzadzen technicznych znajdujacych sie na danym Obiekcie.
Ponadto Instrukcja Ochrony Obiektu zawieraC bedzie informacje dotyczace postgpowania w sytuacjach
szczegdlnych.

Pytanie nr 14
W Zatgczniku nr 2 do Zapytania ofertowego, Zamawiajacy w ust. 4 pkt m zawart zapis ,dokumentacja przebiegu

stuzby pracownikéw ochrony oraz korespondencji pomiedzy Zleceniodawcg a Zleceniobiorcg stanowi¢ bedzie w
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szczegolnosci Ksigzka przebiegu stuzby” stanowigca wiasnos¢ Zleceniodawcy i nadzorowana przez niego,
udostepniana do wgladu na uzasadniong prosbe Zleceniodawcy’. Czy zapis jest prawidlowy? Czy ,Ksigzka
przebiegu stuzby” ma stanowi¢ wtasnos¢ Zleceniodawcy?

Odpowiedz nr 14

Zamawiajacy wyjasnia, iz Ksigzki przebiegu stuzby powinien zapewni¢ Wykonawca, prowadzg je pracownicy
Wykonawcy realizujacy ustuge na poszczegoélnych Obiektach. Ksigzka przebiegu stuzby pozostaje w wytacznej
dyspozycji Zamawiajacego.

Pytanie nr 15

W Zatgczniku nr 2 do Zapytania ofertowego, Zamawiajgcy w ust. 4 pkt o zawart zapis ,Zleceniobiorca zobowigzany
bedzie do kontrolowania pracownikow ochrony przynajmniej raz na 48 godzin.” Czy zadanie kontrolowania moze by¢
wykonywane przez grupy/patrole interwencyjne? Czy kontrolowanie ma dotyczy¢ jedynie pracownikéw ochrony, czy
np. pracownikow recepcji rowniez?

Odpowiedz nr 15

Zamawiajacy informuije, iz kontrola powinna obejmowaé zaréwno pracownikéw ochrony fizycznej, jak i pracownikow
recepciji, natomiast sposéb jej przeprowadzania pozostawia sie do decyzji Wykonawcy. Zamawiajacy zastrzega sobie
jednak konieczno$¢ dokonywania wpisow z tego rodzaju kontroli w Ksigzkach Przebiegu Stuzby.

Pytanie nr 16

W Zataczniku nr 2 do Zapytania ofertowego, Zamawiajacy w ust. 4 pkt u zawart zapis ,Zleceniodawca bedzie
uprawniony do zmiany Obiektéw objetych Przedmiotem Umowy, zaréwno poprzez dodanie nowych Obiektdw, jak i
ograniczenie liczby Obiektow.” Czy Zleceniodawca jest w stanie okresli¢ procentowo skale zmian? W Umowie par.
8 ust. 5 Zamawiajacy zastrzegt sobie prawo zwiekszenia maksymalnego wynagrodzenia, do fgcznej wartosci netto
nie przekraczajacej 20% wartosci maksymalnego wynagrodzenia netto wskazanego w par. 7 ust. 5 tj. 40 000 000,00.
Jak to sie ma do zmniejszenia wolumenu Obiektéw? Co w przypadku zabudzetowanej i zrealizowanej inwestycji z
kontrybucji na rzecz Obiektu, ktory zostanie wytaczony z Przedmiotu Umowy przed zakoriczeniem czasu trwania
Umowy?

Odpowiedz nr 16

Zamawiajacy informuje, iz:

1. na obecnym etapie postepowania nie ma mozliwo$ci okreslenia ani procentowo ani liczbowo, skali zmian jakie
moga mie¢ miejsce w przysztosci, Jednoczesnie Zamawiajacy podkresla, iz zgodnie z zapisami p. XXIII ust 1
d - f Zapytania ofertowego, ma on prawo do zmiany zakresu zamowienia lub dokonania zakupu czesciowego,

2. w przypadku wykorzystania przed uptywem terminu wygasniecia umowy kwoty maksymalnego wynagrodzenia
okre$lonego w Umowie, Zamawiajacy ma mozliwo$¢ zwigkszenia wartosci wynagrodzenia 0 20%.
Ewentualne zmniejszenie liczby Obiektéw moze wptyna¢ na brak potrzeby skorzystania z opcji zwigkszenia
maksymalnego wynagrodzenia.

3. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do decydowania o zainstalowanych lub zmodernizowanych urzagdzeniach.
W przypadku zmiany liczby obiektow przez jej zmniejszenie, Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ wykorzystania
zamontowanych w danych lokalizacjach urzadzen na innych Obiektach Zamawiajacego.

Pytanie nr 17
Czy wskazana kwota budzetu 40 min ztotych uwzglednia skokowe wzrosty ptacy minimalnej — na przyktad w 2023

roku pfaca minimalna wzro$nie dwukrotnie a umowa zawierana jest na 36 miesiecy?

Odpowiedz nr 17

Zamawiajacy wyjasnia, iz kwota maksymalnego wynagrodzenia stanowi szacowang wartoS¢ Umowy, ktorej
obowigzywanie przewidziane jest przez okres 36 miesiecy.

Pytanie nr 18

W Zataczniku nr 2 do Zapytania ofertowego, Zamawiajacy w ust. 5 pkt g zawart zapis ,na wybranych Obiektach do
realizacji ustug recepcyjnych Zleceniodawca bedzie wymagat skierowania przez Zleceniobiorce pracownikow
wiadajacych jezykiem angielskim w stopniu komunikatywnym (poziom min B1)”. lle jest tych obiektow? Czy
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pracownicy recepcji réwniez muszg posiada¢ badania lekarskie niezbedne do wykonywania powierzonych im
obowigzkow?

Odpowiedz nr 18

Zamawiajacy wyjasnia, iz zgodnie z zapisami § 4 ust. 1 g) Umowy Zamawiajacy wskazat, iz jednym z obowigzkow
Wykonawcy jest posiadanie przez jego pracownikdéw aktualnych badan lekarskich, niezbednych do wykonania
powierzonych im obowigzkdow.

Lista Obiektow, dla ktdrych Zamawiajacy wymaga realizacji ustugi recepcyjnej zostata okreslona w Zataczniku nr 1B
Lista obiektow wraz z wykazem stanowisk ochrony i punktéw ochrony.

Pytanie nr 19
Czy Zamawiajacy korzysta i oczekuje od Zleceniobiorcy odpisu na PFRON?

Odpowiedz nr 19

Zamawiajacy ~ wyjasnia, iz nie oczekue od  Zleceniobiorcy  odpisu na PFRON.
Pytanie nr 20

W Umowie w par. 12 ust. 5 Zamawiajacy zawart zapis ,Zleceniodawca zastrzega sobie prawo do kontroli czasu
przyjazdu grupy interwencyjnej na wybranych losowo pieciu nieruchomosciach w miesigcu.”. Gdzie w Zapytaniu
Zamawiajacy zawart czasy dojazdu grup interwencyjnych, a je$li nie zawart, to czy udostepni je przed ztozeniem
wigzacych ofert?

Odpowiedz nr 20

Zamawiajacy oczekuije, iz czas dojazdu grupy interwencyjnej w dni robocze (poniedziatek — pigtek) w godzinach
7:00-19:00 bedzie wynosit 15 min, a w godzinach 19:00-7:00 oraz w soboty, niedziele i $wigta — 10 min liczac od
momentu uaktywnienia przycisku napadowego na obiekcie.

Dodatkowo Zamawiajacy informuje, ze termin ztozenia ofert zostat przedtuzony do dnia 12 pazdziernika 2022
roku do godz. 12.00.

Ponadto Zamawiajacy nie wyklucza dokonania zmian w zapisach zapytania ofertowego, o ktérych w
przypadku ich wprowadzenia powiadomi poprzez zamieszczenie informacji na stronie internetowe;.
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