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Podstawowy zakres przedmiotu zaméwienia:

A. Szczegodlne warunki realizacji zaméwienia

Zleceniodawca zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany zakresu przedmiotu zamowienia w trakcie trwania
Umowy przez zmiang ilosci dzwigdw wskazanych w Zataczniku nr 1 do Zapytania ofertowego, poprzez
wyeliminowanie lub dodanie dzwigéw na poszczegdlnych nieruchomosciach.

W przypadku zwigkszenia ilosci urzadzen dzwigowych zmiana taka moze zosta¢ wprowadzona na
podstawie zlecenia Zleceniodawcy skierowanego do Zleceniobiorcy na co najmniej 3 dni robocze przed
wiaczeniem tych urzadzen dzwigowych do Umowy

W przypadku zmniejszenia ilodci urzadzen dzwigowych — zmiana taka bedzie obowigzujaca od kolejnego
miesigca kalendarzowego.

Wysokos¢ tacznego wynagrodzenia miesiecznego moze podlegaé zmianie przez zwiekszenie lub
zmniejszenie ilosci dzwigow przekazanych do ustugi konserwacji w danym miesigcu o ustalong stawke za
konserwacje jednej sztuki urzadzenia dzwigowego, zgodnie z Zatacznikiem nr 3A do Zapytania
ofertowego.

Podstawg okre$lenia wysoko$ci wynagrodzenia jest ilos¢ zgtoszonych dzwigéw przemnozona przez
stawke konserwacji za jedno urzadzenie, w zaleznoSci od rodzaju dzwigu i ilosci przystankow.
W przypadku zmiany ilosci urzadzen, wartoS¢ wynagrodzenia zostanie ponownie skalkulowana
w sposdb wyzej okreslony.

W ramach stawki ryczattowej okreslonej w ofercie przez Zleceniobiorce powinny by¢ uwzglednione
wszelkie koszty wykonania ustugi, w tym m.in. personalne, dojazdu, pracy sprzetu i narzedzi oraz inne
niewymienione.

Zleceniobiorca, realizujgc przedmiot zamowienia, zobowigzany bedzie do $wiadczenia wysokiej jakoSci
Ustugi, zgodnie z najlepsza wiedzg eksploatacyjno- techniczna, szczegoing starannoscia, obowigzujgcymi
przepisami i normami oraz przy zachowaniu przepisdw bezpieczenstwa i higieny pracy oraz
przeciwpozarowych, — przy — maksymalnym  ograniczeniu  ucigzliwosci  prowadzenia  robot
u Zleceniodawcy.

Zleceniobiorca zobowigzany bedzie do szybkiego reagowania w zakresie zgtoszonych wad, uszkodzen,
awarii, co bedzie jednym z podstawowych obowigzkow Zleceniobiorcy .

Roboty dodatkowe wychodzace poza szczegotowy zakres okreslony w czesci B niniejszego Zatgcznika
oraz naprawy spowodowane dewastacjg bedg wykonywane na podstawie odrebnych pisemnych zlecen
wystawionych po zaakceptowaniu oferty cenowej przedstawionej przez Zleceniobiorce ( koszt materiatow
oraz ilo$¢ roboczogodzin, stawka roboczogodziny ustalona w ztozonej ofercie). W celu skrocenia przestoju
urzadzenia, spowodowanego dewastacja, Zleceniobiorca po otrzymaniu zawiadomienia od Zleceniodawcy
o powyzszym fakcie w formie telefonu lub emaila traktuje je jako odrebne zlecenie iprzedstawia
orientacyjny koszt naprawy, a po jego zaakceptowaniu przez Zleceniodawce, przystepuje do naprawy.

Rozliczenie robdét dodatkowych bedzie dokonywane na podstawie protokotdw powykonawczych
przyjetych/potwierdzonych przez przedstawiciela Zleceniodawcy oraz zatwierdzonej wczesniej przez
Zleceniodawce oferty cenowej.

W przypadku realizacji rob6t dodatkowych, Zleceniobiorca nie bedzie stosowat dodatkowych narzutéw do
stawki za roboczogodzine z tytutu wykonywania pracy w godzinach nocnych oraz w dni wolne od pracy i
Swieta.
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Wykonywanie planowych napraw, w tym wymiana urzadzen, odbywac sie bedzie w ramach kontraktu i nie
bedzie obcigzana dodatkowa stawkg za roboczogodzing, chyba, Ze prace te wykonywane sg po godzinach
statej pracy serwisu i Zleceniobiorca uzyskat na nie zgode Zarzadcy obiektu. Woéwczas Zleceniodawca
pokryje koszt kazdej godziny pracy na podstawie stawki roboczogodziny ustalonej w ztozonej ofercie.
Zleceniodawca zastrzega sobie mozliwos¢ osobnego zlecenia wykonania prac zwigzanych
z modernizacjg instalacji lub wymiang urzadzen, na podstawie przedstawionego przez Zleceniobiorce
i zaakceptowanego przez Zleceniodawce kosztorysu.
Zleceniodawca zastrzega sobie mozliwos¢ zlecenia wykonania prac okreslonych w pkt. 13 innemu
Zleceniobiorcy w przypadku otrzymania korzystniejszej oferty.
Po wykonanych pracach naprawczych, Zleceniobiorca udzieli co najmniej 24 miesiecznej gwarancji z tytutu
rob6t oraz 24 miesiecznej gwarancji na wymienione elementy/podzespoty w dzwigach. W przypadku
dluzszych okresow gwarancyjnych udzielonych przez producentéw elementéw i podzespotow okres
gwarancji na wykonanie rob6t udzielony Zleceniodawcy ma by¢ wydtuzony do tego okresu.
Zleceniobiorca zobowigzuje sie w terminie do 30 dni od daty podpisania Umowy, do wykonania protokotu
zerowego dla kazdego dzwigu. Protokoly te bedg opisywaty aktualny stan techniczny urzadzen oraz
zawieraty zalecenia dotyczace ich dalszej eksploatacii.
Zleceniobiorca zobowigzuje sie raz na kwartat przygotowa¢ harmonogram eksploatacji urzadzen
dzwigowych i zestawienie elementow, ktére nalezato bedzie wymieni¢ w najblizszym czasie lub ktére
nalezy przekaza¢ do naprawy.
Zleceniobiorca zobowigzany bedzie do przedstawienia nie mniej niz jeden raz w miesigcu protokotu
potwierdzajacego wykonanie ustug wraz z rejestrem wykonanych czynnosSci
konserwacyjnych/serwisowych/naprawczych i wykazem wymienionych czesci/podzespotow.
Zleceniobiorca bedzie realizowat przedmiot zamdwienia w dziatajgcych obiektach z czynnymi urzadzeniami
i instalacjami. Prace Zleceniobiorca bedzie wykonywat w terminach kazdorazowo uzgodnionych z
Administratorem obiektu telefoniczne lub mailowo.
Zleceniobiorca zobowigzany bedzie do Scistej wspdipracy z Zleceniobiorcami $wiadczacymi ustugi
konserwacji innych urzadzen i instalacji znajdujacych sie¢ w obiektach oraz w razie koniecznosci do
zapewnienia obecno$ci swojego przedstawiciela podczas wykonywania przez nich czynnosci
konserwacyjnych badz naprawczych w ramach Umowy.
Zleceniobiorca zobowigzany bedzie do zapewnienia pracownikom $wiadczacym Ustugi z zakresu
przedmiotu zamdwienia:

a. odziezy roboczej — estetycznej, oznaczonej w widocznym miejscu emblematem lub nazwa

Zleceniobiorce, opis nalezy dotaczy¢ do oferty (fotografia),

b. odziezy ochronnej i srodkéw ochrony osobistej, zgodnie z przepisami i zasadami BHP,

c. imiennego identyfikatora pracownika.
Zleceniobiorca zobowigzany bedzie do przeszkolenia pracownikdbw w zakresie przepisow BHP
i regulaminéw obowigzujgcych na terenie obiektdw, gdzie wykonywane bedq ustugi zgodnie
z przedmiotem zamowienia.
Zleceniobiorca zobowigzany jest w przypadku zniszczenia lub uszkodzenia mienia, ktére stanowi wlasno$é
Zleceniodawcy, osob trzecich lub za ktére Zleceniodawca odpowiada, dokonaC naprawy szkody albo
doprowadzi¢ do stanu poprzedniego na wiasny koszt, w terminie 10 dni od daty powiadomienia przez
Zleceniodawce o powstatej szkodzie, uszkodzenia lub zniszczenia mienia.
Zleceniobiorca zobowigzuje sie do odtworzenia i rejestracji przebiegu eksploatacji urzadzen transportu
bliskiego (UTB), tzw. Resurs dla urzadzen, ktére przedmiotowego rejestru jeszcze nie posiadajg i
przedstawi¢ w ciggu 60 dni od zawarcia Umowy (do weryfikaciji przez Zleceniobiorce).
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25. Zleceniobiorca zobowigzany bedzie do monitorowania i prowadzenia wspdtpracy z UDT w ramach

przegladow serwisowanych urzadzen oraz do informowania Zleceniodawcy o planowanym terminie takiego
przegladu co najmniej 5 dni wczes$niej.

B. Szczegotowy zakres obowiazkéw do wykonania minimum raz w miesigcu obejmuje
w szczegolnosci:

1. Aparatura sterowa i rozdzielcza:

— ogledziny zewnetrzne,

— oczyszczenie catosci aparatury,

— sprawdzenie skutecznoSci potaczen na zaciskach aparatow (w szczegoinoSci obwdd ity
i bezpieczenstwa),

— sprawdzenie stanu stykow gtownych stycznikow,

— sprawdzenie funkcji sterowania,

— sprawdzanie instalacji elektrycznej,

— regulacja przekaznikdw, stycznikow, prostownikdw, dzwonkdw, transformatoréw,

— wykonanie pomiarow elektrycznych izolacji przewodow i skutecznosci zerowania lub uziemiania,

— inne niezbedne do prawidtowego dziatania aparatury.

2. Zespot napedowy- elektryczny:

— ogledziny zewnetrzne,

— sprawdzenie luzu poosiowego i miedzy zebnego,

— sprawdzenie cierno$ci i stanu rowkéw kofa ciernego,

— sprawdzenie stanu két linowych,

— sprawdzenie stanu sprzegta i kota zamachowego,

— sprawdzenie stanu mechanizmu hamowania,

— sprawdzenie stanu oleju i szczelno$ci reduktora i silnika,
— sprawdzenie ustawien silnika,

— sprawdzenie stanu mocowania przewoddw na zaciskach silnika,
— sprawdzenie stanu lin no$nych,

— kontrola zespotu napedowego,

— inne niezbedne do prawidtowego dziatania zespotu.

3. Zespot napedowy- hydrauliczny:

— sprawdzenie szczelnosci nurnika (wizualnie),

— sprawdzanie szczelnosci silnika,

— sprawdzenie szczelnosci potaczen elastycznych sitownik agregat,
— sprawdzenie stanu technicznego elastycznych przewoddw olejowych (wizualnie),
— sprawdzenie stanu poziomu oleju w agregacie,

— kontrola zaworu rurociggu,

— kontrola dziatania recznej pompki hydraulicznej,

— sprawdzenie awaryjnego opuszczania kabiny,

— kontrola luzéw suwakdw sitownika,

— sprawdzenie kota linowego sitownika,

— sprawdzanie linftancuchdw,
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— inne niezbedne do prawidtowego dziatania zespotu.

4. QOgranicznik predkoSci:

— ogledziny zewnetrzne,

— kontrola ogranicznika predko$ci,

— przeglad techniczny zgodnie z instrukcja,

— sprawdzenie dziatania ogranicznika i chwytaczy,

— sprawdzenie stanu linki ogranicznika,

— smarowanie ogranicznika,

— préby cierne,

— inne niezbedne do prawidtowego dziatania zespotu.

5. Maszynownia dzwigu:

— wymiana zaciskdw na tablicy potaczen (w razie koniecznosci)

— sprawdzanie termikow i wytacznikow ceramicznych , smarowanie tozysk i panewek,

— smarowanie wciggarki,

— regulacja szczek hamulcowych,

— sprawdzenie stanu instalacji elektrycznej i ochronnej maszynowni,

- sprawdzanie falownika jazdy,

— sprawdzanie falownika napedu drzwi,

— inne niezbedne do prawidtowego dziatania maszynowni dzwigu,

— pracownicy Zleceniobiorce zobowigzani sg do utrzymania porzadku i czysto$ci w maszynowni (w tym
usuwanie zbednych przedmiotdw itp.), ktére zostang poddane utylizacji przez Zleceniobiorce, zgodnie z
obowigzujacymi przepisami dotyczacymi odpaddw.

6. Kabina:

— ogledziny ramy no$nej i pudta kabiny,

— sprawdzenie mocowania pudta kabiny,

— sprawdzenie drzwi kabinowych ,

— sprawdzenie dziatania kasety dyspozyciji,

— sprawdzenie mechanizmu podtogi ruchomej lub progu ruchomego (opcja),
— sprawdzenie dziatania uktadu rewersowego drzwi kabinowych,

— sprawdzenie dziatania fotokomérki lub kurtyny $wietinej (opcja),

— sprawdzanie mechanizmu progu ruchomego, smarowanie mechanizmu ruchomej podtogi,
— wyréwnanie wahakow i skrocenie lin nosnych,

— regulacja progu ruchomego i ruchomej podtogi,

— regulacja krzywki ruchomej,

— sprawdzanie wktadow suwakowych, kabinowych i przeciwwagi,

— sprawdzenie mechanizmu chwytaczy — instrukcja fabryczna i przepisy UDT,
— wymiana zrédet $wiatta w kabinie (w razie konieczno$ci)

— inne niezbgdne do prawidtowego dziatania kabiny.

7. Szyb dzwigowy:
— sprawdzenie stanu zawiasow, zamkoéw i rygli drzwiowych,
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regulacja zamkow, rygli i krzywek,
sprawdzenie amortyzatoréw drzwi,
kontrola lin no$nych i linki ogranicznika predkosci,
kontrola waciakéw i koncowek lin nosnych,
sprawdzenie i regulacja kontaktow drzwiowych,
sprawdzenie mocowania szyb w drzwiach szybowych (opcja),
sprawdzenie mocowania oraz sygnalizacji kaset wezwan ,
sprawdzenie stanu instalaciji elektrycznej i ochronnej szybu,
sprawdzenie stanu zderzakow,
sprawdzenie stanu mocowan prowadnic,
sprawdzenie stanu inicjatoréw i aparatéw odwzorowania potozenia kabiny,
sprawdzanie kabli zwisowych i ich zamocowan,
sprawdzanie jazdy rewizyjne;j,
wymiana kontaktu STOP w podszybiu (w razie koniecznosci)
wymiana zarowek sygnalizacyjnych, kapturéw i trzymakéw przyciskow sterowniczych, (w razie
koniecznosci)
wymiana zaréwek kaset przyzywowych (opcja) (w razie koniecznosci)
smarowanie obcgzki ogranicznika,
smarowanie prowadnicy kabiny i przeciw wagi,
przygotowanie dzwigow do rocznych komisji UDT,
inne niezbedne do prawidtowego dziatania zespotu.

Sprawdzenie i utrzymanie poprawnego dziatania systemu taczno$ci alarmowej dzwigoéw (sprawdzenie
poprawno$ci dziatania modeméw, tacznosci z linig alarmowa itp.)

Odtworzenie i rejestracja przebiegu eksploatacji urzadzen transportu bliskiego (UTB), tzw. Resurs. Dla
urzadzen, ktére przedmiotowego rejestru jeszcze nie posiadajg (do weryfikacji przez Zleceniobiorce)

. Materialy:

Zleceniobiorca zapewnia dostawe i montaz czeSci zamiennych, elementéw urzadzen mozliwych do
wymiany dostepnych jako elementy gotowe lub wymagajace wykonania wedlug dostarczone;
dokumentaciji. Koszt zakupu cze$ci zamiennych bedzie pokrywany przez Zleceniodawce na podstawie
kosztéw wynikajacych z faktury zrddtowej, bez narzutu Zleceniobiorcy. Koszt dostawy i wymiany czesci
zamiennych powinien zosta¢ wkalkulowany w wysoko$¢ wynagrodzenia z tytutu realizacji ustug objetych
zakresem Umowy.

Zleceniobiorca bedzie wykorzystywat do realizacji ustug objetych zakresem Umowy wytgcznie materiaty
dopuszczone do obrotu i stosowania w budownictwie, posiadajace wymagane przepisami certyfikaty,
Swiadectwa i aprobaty techniczne itp. Na kazde zadanie Zleceniodawcy, Zleceniobiorca ma obowigzek
okaza¢ dokumenty dopuszczajace materiaty do stosowania w budownictwie, a takze zobowigzany jest
do dostarczania Zamawiajacemu atestow, gwarancji, homologacii i instrukcji dotyczacych zakupionych
materiatow lub urzadzen oraz utylizacji materiatow, starych urzadzen, elementow instalacji.

Zuzyte materialy, cze$ci, podzespoty i opakowania, ktére traktowane sq jako odpady Zleceniobiorca
zobowigzany jest do ich utylizacji we wkasnym zakresie, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.
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W przypadku wystapienia awarii dzwigu, Zleceniobiorca zobowigzany jest do posiadania podstawowych
czesci zamiennych, jak: krzywiki, styczniki, sterowniki, fozyska, przekazniki, ograniczniki.

Utrzymanie statego, catodobowego pogotowia technicznego.

. ,Pogotowie Techniczne™ oznacza mobilny serwis techniczny obstugujacy Obiekty Zleceniodawce,

ktdrego zadaniem jest niezwtoczne usuniecie awarii lub zabezpieczenie jej skutkdw.

,Awaria” — to nagte zdarzenie skutkujgce powstaniem niesprawnosci urzadzen lub instalacii
obiektowych, w wyniku ktérych moze wystapi¢ zagrozenie mienia, mozliwosci wykorzystywania obiektu
lub zagrozenie zdrowia lub zycia oséb przebywajacych na terenie nieruchomosci.

Zleceniobiorca zobowigzany bedzie, w ramach Ustug, do zapewnienia Ustugi pogotowia technicznego
dla kazdej nieruchomosci 7 dni w tygodniu poza godzinami statej pracy konserwatoréw, tj. w godz.
15:30 - 7:30.

. W przypadku zgloszen awaryjnych Zleceniobiorca zobowigzany jest do podjecia interwencji na obiekcie

w czasie nie dtuzszym niz 2 godziny, a w obiektach hotelowych w czasie nie dtuzszym niz 1 godzina od
zgtoszenia awarii.

W przypadku uwiezienia ludzi w kabinie Zleceniobiorca zobowigzany jest do podjecia czynno$ci w
czasie nie dtuzszym niz 30 min od chwili pozyskania informacji 0 koniecznosci interwencii.

Koszty robocizny usunigcia awarii powinny by¢ skalkulowane w statej stawce ryczattowej przedmiotu
zamdwienia i nie bedg ponoszone przez Zleceniodawce w zwigzku z koniecznoscig wydtuzenia czasu
pracy przez Wykonawce. Koszt materiatéw bedzie rozliczany na podstawie przedstawionej faktury, po
zaakceptowaniu ich elektronicznie lub telefonicznie przez Zleceniodawce



