Zatgcznik nr 1 do Zapytania ofertowego nr 5/PN/2024
w sprawie wyboru Wykonawcy ustug w zakresie serwisu i konserwacji dzwigdw zainstalowanych w wybranych budynkach nalezacych do
spotek Grupy Kapitatowej Polskiego Holdingu Nieruchomosci S.A.

Opis Przedmiotu Zaméwienia

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zaméwienia jest wybor Wykonawcy ustug w zakresie serwisu i konserwacji dzwigow
zainstalowanych w wybranych budynkach nalezacych do spoétek Grupy Kapitatowej Polskiego Holdingu
Nieruchomosci S.A.

. Przedmiot i cel zaméwienia.

1. Przedmiotem zaméwienia jest wykonywanie ustug w zakresie serwisu i konserwacji dzwigow (dalej:
,Ustuga”) zainstalowanych w wybranych budynkach (dalej: ,Nieruchomos¢” lub ,Obiekt”) nalezacych do
spotek Grupy Kapitatowej Polskiego Holdingu Nieruchomosci S.A. (dalej: ,Spétka” lub ,GK PHN”).

2. Zleceniobiorca bedzie realizowat ustuge:

a) Zgodnie z przepisami prawa, w szczegoélnosci:

— Ustawg z 21.12.2000 r. o dozorze technicznym,

— Rozporzadzeniem Rady Ministrdw z dnia 7 grudnia 2012 r. w sprawie rodzajéw urzadzen
technicznych podlegajacych dozorowi technicznemu,

— Rozporzadzeniem Ministra Przedsiebiorczosci i Technologii z dnia 30 pazdziernika 2018 r. w
sprawie warunkéw technicznych dozoru technicznego w zakresie eksploatacji, napraw i
modernizaciji urzadzen transportu bliskiego (Dz.U. 2018 poz. 2176),

— Rozporzadzeniem Ministra Przedsiebiorczo$ci i Technologii z dnia 21 maja 2019 r. w sprawie
sposobu i trybu sprawdzania kwalifikacji wymaganych przy obstudze i konserwacji urzadzen
technicznych oraz sposobu i trybu przediuzania okresu waznoci zadwiadczen
kwalifikacyjnych,

- Rozporzadzeniem Ministra Klimatu i Srodowiska z dnia 1 lipca 2022 r. w sprawie
szczegblowych zasad stwierdzania posiadania kwalifikacji przez osoby zajmujace sie
eksploatacjg urzadzen, instalacji i sieci (Dz.U. 2022 poz. 1392),

— Ustawg z dnia 14 grudnia 2012 r. o odpadach (Dz. U. z 2022 r. poz. 699, 1250, 1726, 2127,
2722),

— Ustawg z dnia 29 lipca 2005 r. 0 zuzytym sprzecie elektrycznym i elektronicznym (Dz.U. z 2005
r. Nr 180, poz. 1495).

b) Zgodnie z DTR oraz dokumentacjq techniczng Nieruchomo$ci.
) Zgodnie z wymaganiami Zleceniodawcy oraz ofertg ztozong przez Zleceniobiorce.

ll.  Podstawowym przedmiotem zaméwienia jest $wiadczenie Ustugi w zakresie:
1. Statej i regularnej konserwacji i utrzymania w petnej sprawnosci technicznej wszystkich urzadzen
dzwigowych (dalej: ,Urzadzenia”) zainstalowanych w Obiektach w szczegdlnosci:
a) Biezacej konserwacji dzwigéw i ich wyposazenia.

b) Usuwania awarii i usterek.
c) Utrzymania dzwigéw w statym ruchu.
d) Przygotowaniu dzwigéw do badan przeprowadzanych przez Urzad Dozoru Technicznego (,UDT")

oraz asysta przy corocznych przegladach rewizyjnych UDT.
e) Wykonywania pomiardw elektrycznych.
f)  Pogotowia dzwigowego 24/7.
g) Serwisu sprzatajacego dzwigdw.
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Utrzymanie dwustronnej komunikacji glosowej z konserwatorem, za posrednictwem komunikacii
GSM wraz z zapewnieniem kart.

Szkolenia pracownikdw wskazanych przez Zleceniodawce.

Przygotowania plandw konserwacji, remontdw i modernizacji Urzadzen zainstalowanych w
Obiektach.

Wykonywanie resursu i przegladu specjalnego na podstawie odrebnych zlecen.

Zakupu i dostawy materiatow oraz cze$ci zamiennych do konserwacji Urzadzen zainstalowanych w
Obiektach. Na zakupione oraz zamontowane czesci zamienne Zleceniodawca udzieli
Zleceniobiorcy gwaranciji.

Utylizacji odpaddw powstatych w zwigzku z obstugg Urzadzen w Obiektach.

Dokonywanie wpiséw w dzienniku konserwaciji o przeprowadzanych przegladach lub naprawach
wraz z podaniem ich zakresu oraz wnioskéw i spostrzezen.

2. Lista Urzadzen objetych Ustuga stanowi Zatacznik nr 2 do Zapytania Ofertowego — Wykaz urzadzen.
3. Dla zadan w ramach Ustugi Zleceniobiorca zobowigzany bedzie do realizacji prac w szczegoinosci:

a)

W ramach ,Przegladu typu 1” — wykonywanego w okresach miesiecznych, ktbérego zasadniczym
celem jest biezace sprawdzenie dzwigu pod katem bezpieczenistwa jego uzytkowania.

i.  Aparatura sterownicza i rozdzielcza:
— ogledziny zewnetrzne,
— oczyszczenie catosci aparatury,
— sprawdzenie skuteczno$ci potaczen na zaciskach aparatéw (w szczegoinosci obwod sity i

bezpieczenistwa),
— sprawdzenie stanu stykéw gtownych stycznikow,
— sprawdzenie funkcji sterowania,
— sprawdzanie instalacji elektryczne;j,
— regulacja przekaznikow, stycznikdw, prostownikow, dzwonkoéw, transformatoréw,
— wykonanie pomiaréw elektrycznych izolacji przewodéw i skutecznosci zerowania lub
uziemiania,

— inne czynno$ci niezbedne do prawidlowego dziatania aparatury.

ii. Zespotnapedowy — elektryczny:
— ogledziny zewnetrzne,
— sprawdzenie luzu poosiowego i miedzyzebnego,
— sprawdzenie cierno$ci i stanu rowkéw kota ciemnego,
— sprawdzenie stanu két linowych,
— sprawdzenie stanu sprzegta i kota zamachowego,
— sprawdzenie stanu mechanizmu hamowania,
— sprawdzenie stanu oleju i szczelno$ci reduktora i silnika,
— sprawdzenie ustawien silnika,
— sprawdzenie stanu mocowania przewoddw na zaciskach silnika,
— sprawdzenie stanu lin nodnych,
—  kontrola zespotu napedowego,
— inne czynno$ci niezbedne do prawidtowego dziatania zespotu.

iii.  Zespdt napedowy — hydrauliczny:
—  sprawdzenie szczelnosci nurnika (wizualnie),
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sprawdzanie szczelnosci silnika,

sprawdzenie szczelnoSci potaczen elastycznych: sitownik, agregat,

sprawdzenie stanu technicznego elastycznych przewodow olejowych (wizualnie),

sprawdzenie stanu poziomu oleju w agregacie,

kontrola zaworu rurociggu,

kontrola dziatania recznej pompki hydraulicznej,

sprawdzenie awaryjnego opuszczania kabiny,

kontrola luzdéw suwakow sitownika,

sprawdzenie kofa linowego sitownika,

sprawdzanie lin/ tancuchéw,

inne czynno$ci niezbedne do prawidiowego dziatania zespotu.
Ogranicznik predkosci:

ogledziny zewnetrzne,

kontrola ogranicznika predkosci,

przeglad techniczny zgodnie z instrukcija,

sprawdzenie dziatania ogranicznika i chwytaczy,

sprawdzenie stanu linki ogranicznika,

smarowanie ogranicznika,

préby cierne,

inne czynno$ci niezbedne do prawidtowego dziatania zespotu.
Maszynownia dzwigu:

wymiana zaciskow na tablicy potgczen (w razie koniecznosci),

sprawdzanie termikdw i wytacznikéw ceramicznych, smarowanie tozysk i panewek,

smarowanie wciagarki,

regulacja szczek hamulcowych,

sprawdzenie stanu instalacji elektrycznej i ochronnej maszynowni,

sprawdzanie falownika jazdy,

sprawdzanie falownika napedu drzwi,

inne czynno$ci niezbedne do prawidtowego dziatania maszynowni dzwigu,
Kabina:

ogledziny ramy no$nej i pudta kabiny,

sprawdzenie mocowania pudfa kabiny,

sprawdzenie drzwi kabinowych,

sprawdzenie dziatania kasety dyspozycji,

sprawdzenie mechanizmu podtogi ruchomej lub progu ruchomego (opcja),

sprawdzenie dziatania uktadu rewersowego drzwi kabinowych,

sprawdzenie dziatania fotokomarki lub kurtyny Swietinej (opcja),

sprawdzanie mechanizmu progu ruchomego, smarowanie mechanizmu ruchomej podtogi,

wyréwnanie wahakow i skrocenie lin nosnych,

regulacja progu ruchomego i ruchomej podtogi,

regulacja krzywki ruchome;j,

sprawdzanie wktadow suwakowych, kabinowych i przeciwwagi,
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—  sprawdzenie mechanizmu chwytaczy — instrukcja fabryczna i przepisy UDT,

—  wymiana zrodet Swiatta w kabinie (w razie koniecznosci)

— inne niezbedne do prawidtowego dziatania kabiny.

vii.  Szyb dzwigowy:

— sprawdzenie stanu zawiasow, zamkow i rygli drzwiowych,

— regulacja zamkow, rygli i krzywek,

— sprawdzenie amortyzatoréw drzwi,

—  kontrola lin no$nych i linki ogranicznika predkosci,

— kontrola waciakdw i koncowek lin nosnych,

— sprawdzenie i regulacja kontaktéw drzwiowych,

— sprawdzenie mocowania szyb w drzwiach szybowych (w razie koniecznosci),

— sprawdzenie mocowania oraz sygnalizacji kaset wezwan,

— sprawdzenie stanu instalacji elektrycznej i ochronnej szybu,

— sprawdzenie stanu zderzakéw,

—  sprawdzenie stanu mocowan prowadnic,

— sprawdzenie stanu inicjatorow i aparatow odwzorowania potozenia kabiny,

— sprawdzanie kabli zwisowych i ich zamocowan,

— sprawdzanie jazdy rewizyjnej,

— wymiana kontaktu STOP w podszybiu (w razie koniecznosci),

— wymiana zaréwek sygnalizacyjnych, kapturow i trzymakéw przyciskéw sterowniczych (w
razie konieczno$ci),

— wymiana zardwek kaset przyzywowych (w razie koniecznosci),

— smarowanie obcazki ogranicznika,

— smarowanie prowadnicy kabiny i przeciw wagi,

—  przygotowanie dzwigdw do rocznych komisji UDT,
inne czynno$ci niezbedne do prawidtowego dziatania zespotu.

b) W ramach ,Przegladu typu 2" — wykonywanego do 12 miesiecy, ktérego celem jest gruntowna
obstuga techniczna poszczegolnych podzespotow i elementéw dzwigu, zapewniajgca
prawidtowe utrzymanie stanu technicznego dzwigu. Zleceniobiorca zobowigzany jest do
kompleksowego sprawdzenia dziatania dzwigu, usunigcie wszelkich nieprawidtowosci i usterek.
Czynnosci te majg na celu przegotowanie dzwigu do rocznych kontroli UDT.

lll. Warunki oraz sposob realizacji zamoéwienia:

1.

2.

3.

Zleceniodawca oczekuje, iz Umowa obowigzywa¢ bedzie na czas okreSlony 36 miesiecy od dnia
1.05.2024 r. do dnia 30.04.2027 r. lub do wyczerpania kwoty maksymalnego wynagrodzenia
okreslonego w Umowie.

Rozpoczecie wykonywania Ustugi na Obiektach nastapi na podstawie protokolarnego wprowadzania
Zleceniobiorcy.

Zleceniobiorca realizujac przedmiot zamowienia, zobowigzany bedzie do $wiadczenia wysokiej jakosci
Ustugi, zgodnie z najlepszg wiedzg techniczng, obowigzujacymi przepisami i normami, szczegding
starannoscig oraz przy zachowaniu przepiséw bezpieczenstwa przeciwpozarowego oraz higieny pracy
przy maksymalnym ograniczeniu ucigzliwosci prowadzenia prac u Zleceniodawcy.
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Zleceniobiorca bedzie realizowat przedmiot zaméwienia w Obiektach wyposazonych w funkcjonujace
urzadzenia i instalacie. Prace Zleceniobiorca bedzie wykonywat w terminach kazdorazowo
uzgodnionych z upowaznionymi przedstawicielami Zleceniodawcy.

Zleceniodawca dokonana zaptaty za wykonang Ustuge w oparciu o ceny jednostkowe wskazane w
Zataczniku nr 3 do Zapytania Ofertowego — Wykaz urzadzen zlokalizowanych w Nieruchomosciach i
cen jednostkowych.

Zleceniobiorca zobowigzany bedzie do dotaczenia do kazdej faktury protokotu potwierdzajacego
wykonanie Ustugi wraz z listg wykonanych czynnosci konserwacyjnych/ serwisowych/ naprawczych i
wykazem wymienionych czesci/ podzespotéw. Zleceniobiorca zaproponuje wzér protokotu
potwierdzajacego wykonanie Ustugi. Zatwierdzony przez Zamawiajgcego wzoér protokotu bedzie
stanowiC zatgcznik do umowy.

Zleceniobiorca w ramach cen jednostkowych wskazanych w Zataczniku nr 3 do Zapytania Ofertowego
— Wykaz urzadzen zlokalizowanych w Nieruchomos$ciach i cen jednostkowych powinien uwzgledni¢
wszelkie koszty wykonania Ustugi tj. koszty personelu, dojazdu, dostawy czesci zamiennych i
materiatow eksploatacyjnych, zapewnienia sprzetu i narzedzi, zakupu kart telemetrycznych oraz
abonamentow transmisji danych.

Wynagrodzenie za Ustuge bedzie ptatne na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze VAT,
w terminie 30 dni, liczac od daty dostarczenia Zamawiajacemu prawidtowo wystawionej faktury VAT.
Faktury beda wystawiane na kazdg Spotke wskazang w Zatgczniku nr 3 do Zapytania Ofertowego —
Wykaz urzadzen zlokalizowanych w Nieruchomosciach i cen jednostkowych, a wszelkie rozliczenia
bedg dokonywane bezposrednio przez te Spotki.

Za dzien zaptaty wynagrodzenia uznawa¢ sie bedzie date obcigzenia konta bankowego, z ktorego
dokonano ptatnosci.

Zleceniodawca jest uprawniony do zmiany Spotek wskazanych w Zatgczniku nr 3 do Zapytania
Ofertowego — Wykaz urzadzen zlokalizowanych w Nieruchomos$ciach i cen jednostkowych, zaréwno
poprzez dodanie nowych Spotek, jak i ograniczenie liczby Spétek.

Zleceniodawca jest uprawniony do zmiany ilosci Urzadzen zlokalizowanych w Obiektach zaréwno
poprzez dodanie nowych Urzadzen, jak i ograniczenie ich liczby. W przypadku dodania nowych
Urzadzen Wykonawca wyceni jednostkowo koszt wykonania Ustugi.

W przypadku zwiekszenia ilosci Urzadzen zmiana taka moze zosta¢ wprowadzona na podstawie
pisemnego o$wiadczenia upowaznionego przedstawiciela Zleceniodawcy po uptywie 5 Dni Roboczych
od doreczenia pisemnego o$wiadczenia Zleceniobiorcy na adres e-mail wskazany w Umowie.
W przypadku koniczno$ci podpisania aneksu do Umowy od daty wskazanej w aneksie.

W przypadku zmniejszenia ilosci Urzadzen — zmiana taka bedzie skuteczna od kolejnego miesigca
kalendarzowego po wczesniejszym doreczeniu pisemnego o$wiadczenia Zleceniobiorcy w terminie do
15 dnia miesigca poprzedzajacego

Zleceniodawca zastrzega sobie mozliwoS¢ osobnego zlecenia wykonania prac zwigzanych z
modernizacjg lub wymiang Urzadzer (dalej: ,Prace dodatkowe:), na podstawie przedstawionego przez
Zleceniobiorce i zaakceptowanego przez Zleceniodawce kosztorysu.

Roboty dodatkowe wychodzace poza szczegdtowy zakres okreslony w czesci Il niniejszego dokumentu
- Podstawowy przedmiot zamdwienia Ustugi oraz naprawy spowodowane dewastacjg bedg
wykonywane na podstawie odrebnych pisemnych zlecer wystawionych po zaakceptowaniu kosztorysu
przedstawionego przez Zleceniobiorce (koszt materiatbw oraz iloS¢ roboczogodzin, stawka
roboczogodziny ustalona w zlozonej ofercie). W celu skrocenia przestoju urzadzenia, spowodowanego
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dewastacja, Zleceniobiorca po otrzymaniu zawiadomienia od upowaznionych przedstawicieli
Zleceniodawcy o powyzszym fakcie w formie telefonu lub emaila trakiuje je jako odrebne zlecenie
i przedstawia orientacyjny koszt naprawy, a po jego zaakceptowaniu przez Zleceniodawce, przystepuje
do naprawy. Kolejnego dnia roboczego Zleceniobiorca zobowigzany jest do przestania pisemnego
kosztorysu na podstawie ktorego Zleceniodawca prze$le podpisane przez upowaznione osoby zlecenie
na realizacje Prac dodatkowych.

W przypadku realizacji Prac dodatkowych, Zleceniobiorca nie bedzie stosowat dodatkowych narzutéw
do stawki za roboczogodzing z tytutu wykonywania pracy w godzinach nocnych oraz w dni wolne od
pracy i $wieta.

Wykonywanie planowych napraw odbywac sie bedzie w ramach kontraktu i nie bedzie obcigzana
dodatkowg stawkq za roboczogodzing, chyba, ze prace wymagajgq wykonywania po godzinach statej
pracy serwisu i Zleceniobiorca uzyskat na nie zgode upowaznionych przedstawicieli Zleceniodawcy.
Woéwczas Zleceniodawca pokryje koszt kazdej godziny pracy na podstawie stawki roboczogodziny
ustalonej w ztozonej przez Zleceniobiorce ofercie cenowej — zgodnie z Zatgcznikiem nr 4 Formularz
ofertowy.

Podstawa do realizacji przez Zleceniobiorce Prac dodatkowych bedzie podpisane przez upowaznionego
przedstawiciela Zleceniodawcy zlecenie na realizacje Prac dodatkowych. Realizacja Prac dodatkowych
nastapi w terminie wskazanym w zleceniu.

Zleceniodawca zastrzega sobie mozliwo$¢ zlecenia wykonania prac okre$lonych w pkt. 16 powyzej
innemu Zleceniobiorcy w przypadku otrzymania korzystniejszej oferty.

Rozliczenie Prac dodatkowych bedzie dokonywane na podstawie protokotow powykonawczych
podpisanych przez upowaznianych przedstawicieli Zleceniobiorcy oraz Zleceniodawcy oraz
zatwierdzonego wczes$niej przez Zleceniodawce kosztorysu. Zleceniobiorca zaproponuje wzor protokotu
powykonawczego realizacji Prac. Zatwierdzony przez Zleceniodawce wzér protokotu bedzie stanowi¢
zatgcznik do umowy.

Zleceniobiorca bedzie wykorzystywat do realizacji Ustugi objetej zakresem umowy wytacznie materiaty
dopuszczone do obrotu i stosowania w budownictwie, posiadajace wymagane przepisami certyfikaty,
Swiadectwa i aprobaty techniczne itp. Na kazde zadanie Zleceniodawcy, Zleceniobiorca ma obowigzek
okaza¢ dokumenty dopuszczajgce materialy do stosowania w budownictwie, a takze zobowigzany jest
do dostarczania Zleceniodawcy atestow, gwarancji, homologacji i instrukcji dotyczacych zakupionych
materiatow lub urzadzen oraz utylizacji materiatow, starych urzadzen i elementow instalacji.
Zleceniobiorca zapewnia dostawe materiatow eksploatacyjnych, ktére podlegajg okresowym wymianom
w ramach Ustugi, zgodnie z wytycznymi producentéw. Koszt zakupu materiatow eksploatacyjnych
bedzie pokrywany przez Zleceniodawce na podstawie kosztéw wynikajacych z faktury zrodtowej, bez
narzutu Zleceniobiorcy. Koszt dostawy i wymiany materiatow eksploatacyjnych powinien zosta¢
wkalkulowany w wysoko$¢ wynagrodzenia z tytutu realizacji Ustugi objetej zakresem umowy.

Zuzyte materialy, cze$ci, podzespoty i opakowania, ktére traktowane sg jako odpady Zleceniobiorca
zobowigzany jest do ich utylizacji we wiasnym zakresie, zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.
Zleceniobiorca zobowigzany jest do posiadania podstawowych czeSci zamiennych, jak: krzywiki,
styczniki, sterowniki, fozyska, przekazniki, ograniczniki.

Zleceniobiorca udziela gwarancji na wymienione czesci zamienne, zgodnej z gwarancjg producenta,
jednak na okres nie krétszy niz na okres 24 miesiecy oraz na wykonane prace w ramach Prac
dodatkowych na okres nie krotszy niz 24 miesiace, obowigzujacq od daty podpisania przez Strony
protokotow powykonawczych bez uwag.
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Gwarancja dotyczy wymiany lub naprawy zainstalowanej wcze$niej w Urzadzeniu nowej czesci.
Gwarancja nie obejmuje uszkodzeri mechanicznych oraz czesci eksploatacyjnych, tj. takich, ktore
zuzywajq sie w sposob naturalny, w tym w szczegdlnosci: akumulatorow, rolek, suwakow, o$wietlenia,
grzebieni, olejow przektadniowych, zasilania sieciowego, przetacznikéw, witacznikéw gtéwnych oraz
izolacyjnych, etc.

Gwarancjg nie sg objete awarie spowodowane uzytkowaniem Urzadzenia niezgodnym z jego instrukcja,
zZmianami lub naprawami dokonywanymi przez osoby trzecie bez uprzedniej pisemnej zgody
Zleceniobiorcy.

Zleceniobiorca do realizacji Ustugi bedzie wykorzystywat wlasne narzedzia (w tym materiaty
pomocnicze), ktérych koszt zawarty jest w wynagrodzeniu z tytutu Ustugi. Narzedzia muszg posiadaé
aktualne atesty, certyfikaty pozwalajgce na ich stosowanie.

Zleceniobiorca zobowigzany jest zapewni¢ na swoj koszt sprzet niezbedny do realizacji Ustugi w
Obiektach w szczeg6lno$ci rusztowania, podno$niki oraz inne niewymienione.

Zleceniobiorca zobowigzany bedzie w terminie do 60 dni od daty podpisania Umowy do wykonania
Przegladu Zerowego kazdego Urzadzenia. Protokot bedzie zawierat opis aktualnego stanu technicznego
Urzadzen, wykaz ewentualnych wad i usterek oraz zalecenia dotyczace ich dalszej eksploatacii.

W ramach Przegladu Zerowego Urzadzenia, Zleceniodawca zostanie rowniez powiadomiony o kosztach
jakie sg zwigzane z wykonaniem naprawy, remontu lub modernizacji Urzadzenia lub wykonania innych
prac lub czynno$ci. Ewentualne zlecenie przez Zleceniodawce wykonania prac okreslonych w pkt 27
odbedzie sie zgodnie z zatozeniami realizacji Prac Dodatkowych.

Zleceniobiorca zobowigzany bedzie do monitorowania i prowadzenia wspdtpracy z UDT w ramach
przegladéw serwisowanych Urzadzen oraz do informowania Zleceniodawcy o planowanym terminie
takiego przegladu co najmniej 5 Dni Roboczych wcze$niej.

Utrzymanie statego, calodobowego pogotowia technicznego.

. ,Pogotowie Techniczne” — oznacza mobilny serwis techniczny obstugujacy Obiekty Zleceniodawcy,

ktdrego zadaniem jest niezwtoczne usuniecie awarii lub zabezpieczenie jej skutkdw.

. JAwaria’ — nagte zdarzenie skutkujgce powstaniem niesprawnosci Urzadzen, w wyniku ktérych moze

wystapi¢ zagrozenie mienia, zagrozenie zdrowia lub Zycia osOb przebywajacych na terenie
Nieruchomosci.

Zleceniobiorca zobowigzany bedzie, w ramach Ustugi, do zapewnienia Pogotowia technicznego dla
kazdej Nieruchomosci 7 dni w tygodniu poza godzinami statej pracy konserwatorow, tj. w godz. 15:30 —
7:30.

. W przypadku zgtoszer Awarii Zleceniobiorca zobowigzany jest do podjecia interwencji na obiekcie w

czasie nie diuzszym niz 2 godziny, a w obiektach hotelowych w czasie nie dtuzszym niz 1 godzina od
zgtoszenia Awarii.

W przypadku uwiezienia os6b w kabinie Zleceniobiorca zobowigzany jest do podjecia czynnosci w
czasie nie dtuzszym niz 30 min od chwili pozyskania informacji o koniecznosci interwencii.

Koszty robocizny usuniecia Awarii powinny by¢ skalkulowane w statej stawce ryczattowej przedmiotu
zamowienia i nie bedg ponoszone przez Zleceniodawce w zwigzku z konieczno$cig wydtuzenia czasu
pracy przez Zleceniodawce. Koszt materiatéw bedzie rozliczany na podstawie przedstawionej faktury, po
zaakceptowaniu ich elektronicznie lub telefonicznie przez upowaznionych przedstawicieli
Zleceniodawcy.
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V. Oczekiwania wobec Zleceniobiorcy:

1.

10.

Zleceniobiorca zobowigzany jest realizowa¢ przedmiot zamdwienia zgodnie z najlepszg wiedza,
obowigzujacymi przepisami i normami przy zachowaniu przepiséw BHP i ppoz. oraz ochrony $rodowiska
przy maksymalnym ograniczeniu ucigzliwosci prowadzenia ustug u Zleceniodawcy.

Zleceniodawca bedzie wymagat od Zleceniobiorcy skierowania do realizacji przedmiotu zamdwienia

0s6b posiadajacych odpowiednie uprawnienia, kwalifikacje oraz doswiadczenie zawodowe:

a) uprawnienia dozorowe do wykonywania konserwacji dzwigéw osobowych hydraulicznych
i osobowych elektrycznych zgodnie z aktualnym $wiadectwem kwalifikacyjnym kategorii |
uprawniajgce do zajmowania sie konserwacjg urzadzen dzwigowych, wystawione przez Urzad
Dozoru Technicznego zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Przedsigbiorczo$ci i Technologii z dnia
21 maja 2019 r. w sprawie sposobu i trybu sprawdzania kwalifikacji wymaganych przy obstudze i
konserwacji urzadzen technicznych oraz sposobu i trybu przediuzania okresu waznosci
zaswiadczen kwalifikacyjnych (Dz.U. 2019, poz. 1008 z p6zn.zm.),

b) uprawnienia elektryczne eksploatacyjne (E),

c) uprawnienia elekiryczne dozorowe (D) w zakresie obstugi, konserwacji, montazu,
kontrolnopomiarowym zgodnie z aktualnym zaswiadczeniem kwalifikacyjnym uprawniajace do
zajmowania sie eksploatacjg urzadzen, instalacji i sieci elektroenergetycznych o napieciu nie
wyzszym niz 1 kV, okreslone w Rozporzadzeniu Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej z
dnia 28 kwietnia 2003 r. w sprawie szczegotowych zasad stwierdzania posiadania kwalifikacji przez
osoby zajmujace sie eksploatacjg urzadzen, instalacji i sieci (Dz.U. 2003 nr 89 poz. 828).

Zleceniobiorca zobowigzany bedzie do przeszkolenia pracownikow w zakresie przepisébw BHP i

przepisow przeciwpozarowych oraz obowigzujacych regulamindéw na terenie Obiektu.

Zleceniobiorca zobowigzany jest do zapewnienia pracownikom Swiadczacym ustugi:

a) odziezy roboczej — estetycznej, oznaczonej w widocznym miejscu emblematem lub nazwg
Zleceniobiorcy oraz imiennego identyfikatora pracownika
b) odziezy ochronnej i Srodkéw ochrony osobistej, zgodnie z przepisami i zasadami BHP.

Zleceniobiorca zobowigzany bedzie do zachowania poufnosci informacji lub danych osobowych

Zleceniodawcy.

Zleceniobiorca wskazuje w Umowie osoby do statego kontaktu telefonicznego oraz zapewnienia

wiasciwej wspdtpracy i koordynaciji dziatan.

Zleceniobiorca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za wszelkie dziatania lub zaniechania zwigzane z

realizacjg Umowy oraz za dziatania lub zaniechania oséb skierowanych przez Zleceniobiorce do

realizacji umowy, w tym za szkody, ktore wynikng wskutek niewykonania lub nienalezytego wykonania
zobowigzan umownych.

Zleceniobiorca zobowigzany jest w przypadku zniszczenia lub uszkodzenia mienia, ktére stanowi

witasnos¢ Zleceniodawcy, osob trzecich lub za ktére Zleceniodawca odpowiada, dokona¢ naprawy

szkody albo doprowadzi¢ do stanu poprzedniego na wiasny koszt, w terminie do 10 dni roboczych od
daty powiadomienia przez Zamawiajacego o powstatej szkodzie

Zleceniobiorca zobowigzany bedzie do posiadania podpisanych uméw z Podwykonawcami jezeli

zamierza korzystac z ustug Podwykonawcow.

W okresie obowigzywania umowy, Zleceniobiorca zobowigzany bedzie do posiadania aktualnego

ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci gospodarczej na

sume ubezpieczenia nie mniejsza niz 5 000 000,00 (stownie: pie¢ miliondw ztotych).
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11. Zleceniobiorca ma obowigzek wspétdziatania z innymi podmiotami $wiadczacymi ustugi na Obiektach na
rzecz Zleceniodawcy. W razie konieczno$ci Zleceniobiorca zobowigzany jest do zapewnienia obecno$ci
swojego przedstawiciela podczas wykonywania przez inne podmioty czynnoSci konserwacyjnych
bedacych przedmiotem odrebnych uméw.

12. Pracownicy Zleceniobiorcy zobowigzani sg do utrzymania porzadku i czystosci w maszynowni Urzadzen
(np. usuwanie zbednych przedmiotéw), ktére zostang poddane utylizacji przez Zleceniobiorce, zgodnie z
obowigzujacymi przepisami dotyczacymi odpadéw.



