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Specyfikacja zaméwienia

SPECYFIKACJA ZAMOWIENIA

Wykonawca bedzie zobowigzany do $wiadczenia najwyzszej jakosci ustug z nastepujacych zakresow:

I OPRACOWANIE STRATEGII:

1. Opracowanie, wdrozenie i realizacja kompleksowej strategii komunikacii
zawierajgcej co najmniej nastepujace elementy:
» Strategie komunikacyjng marki PHN
» Strategie komunikacji korporacyjnej
» Strategie komunikacji produktowej i ustugowe;
» Strategie komunikacji branzowe;
» Strategie komunikacji life-stylowe;

IL. PR PRODUKTOWY:

1. Komunikacja do mediow:

» Przygotowywanie miesiecznych media planéw

* Przygotowywanie tresci informacji prasowych

* Przygotowywanie wypowiedzi eksperckich dla dziennikarzy branzowych
»  Wysytka informacji prasowych i follow-up

» Organizacja spotkan z mediami

* Przygotowanie Q&Q lub key massages

»  Przygotowywanie planéw komunikacji poszczegdinych inwestycii
» Biezgca aktualizacja bazy mediow

» Aktualizacja materiatow o firmie

» Biezacy kontakt z dziennikarzami

»  Przygotowywanie sprostowan, o$wiadczen do medidw itp.

2. Wspdipraca z partnerami

» Udziat konsultanta agenciji public relations w wewnetrznych i zewnetrznych
spotkaniach firmy (z podwykonawcami, przedstawicielami spdtek
zaleznych, partnerami biznesowymi)

e Analiza materiatdbw przygotowanych przez ww. podmioty oraz
przygotowanie rekomendacji dot. dziatann komunikacyjnych
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3. Przygotowanie materiatow promocyjnych dla inwestycji (dziatanie wigze sie¢ z

kosztami zewnetrznymi takimi jak zakup zdje¢, koszt wynagrodzenia grafika, druk

etc.)

» Koordynacja przygotowania materiatow graficznych oraz innych no$nikéw
promocyjnych

»  Przygotowanie tresci do materiatow promocyjnych

* Rekomendacja i koordynacja przygotowania gadzetow inwestyciji

* Rekomendacja podwykonawcy

» Koordynacja dziatart podwykonawcy

4. Monitoring medidw i raportowanie

»  Staty monitoring mediow

» Informowanie o negatywnych publikacjach i potencjalnych sytuacjach
kryzysowych

» Biezace doradztwo w zakresie komunikaciji firmy

» Raportowanie aktywnosci PR (miesieczne raporty)

. WSPARCIE PRZY REALIZACJI BIEZACYCH DZIALAN WIZERUNKOWYCH |
KOMUNIKACYJNYCH

1. Biezace wsparcie

» Biezace doradztwo w zakresie komunikacji zewnetrznej i wewnetrznej

» Doradztwo eksperta sektorowego w przypadku sytuaciji kryzysowych

* Rekomendacje dot. zaangazowania PHN w dziatania wizerunkowe i
komunikacyjne

» Rekomendacje dot. zaangazowania PHN w réznorodne eventy

2. Wsparcie dziatan reklamowych i marketingowych

» Kontakt z przedstawicielami redakcji, wydawnictw, efc.
» Koordynacja przygotowania gadzetow korporacyjnych
e Zebranie ofert, negocjacje

» Przygotowanie oferty

» Koordynacja przygotowania materiatow reklamowych

4. Media spoteczno$ciowe
» Prowadzenie profili spotecznosciowych nalezacych do PHN (FB, Twitter,
Instagram, LinkedIn i inne)

5. Strona internetowa

»  Wsparcie w przygotowaniu materiatdw na strong internetowg
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Iv. UDZIAL W WYBRANYCH KLUCZOWYCH WYDARZENIACH BRANZOWYCH

No ok ow

Rekomendacja uczestnictwa PHN S.A. w waznych wydarzeniach i konferencjach
branzowych

Kontakt z organizatorami, negocjacja zakresu umowy, wybér rozwigzania
promocyjnego

Przygotowanie materiatdw promocyjnych

Nadzér logistyczny udziatu przedstawicieli PHN w wydarzeniu

Udziat konsultantdw agencji public relations w wybranym wydarzeniu

Wsparcie w organizacji uczestnictwa (panel dyskusyjny, stoisko, etc.)
Przygotowanie notatek podsumowujgcych udziat w wydarzeniu



