Zalgcznik nr 1 do Zapytania ofertowego nr 36/PN/2018

Wybdr Wykonawcy na $wiadczenie ustugi jednorazowego przegladu, stafej konserwacji oraz usuwania awarii kottow grzewczych gazowych, podgrzewaczy
gazowych cwu, podgrzewaczy elektrycznych stanowigcych wyposazenie w wybranych nieruchomos$ciach pofozonych na terenie m. st. Warszawy
nalezacych do spofek Grupy Kapitatowej Polskiego Holdingu Nieruchomo$ci S.A

SIwz

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Wyboru Wykonawcy na $wiadczenie ustugi jednorazowego przegladu, statej konserwacji oraz usuwania
awarii kottbw grzewczych gazowych, podgrzewaczy gazowych cwu, podgrzewaczy elektrycznych
stanowigcych wyposazenie w wybranych nieruchomo$ciach potozonych na terenie m. st. Warszawy
nalezacych do Spdtek Grupy Kapitatowej Polskiego Holdingu Nieruchomosci S.A.

1.

Przedmiotem zaméwienia jest:

Wykonanie jednorazowego przegladu, uruchomienia kottdw grzewczych gazowych oraz state;
konserwaciji, utrzymania w ciggtym ruchu i usuwania awarii kottdw grzewczych gazowych,
podgrzewaczy pojemnosciowych gazowych c.w.u., podgrzewaczy elektrycznych oraz instalacji
i armatury stanowigcych wyposazenie nieruchomosci Zamawiajacego, ktorych wykaz stanowi
Zatacznik nr 3 do Zapytania ofertowego.
Swiadczenie ustugi przegladéw, uruchomienia oraz statej konserwagji i utrzymania w ciagtym
ruchu oraz usuwania awarii urzadzen i instalacji wykonywane bedzie przez podmiot, ktdry
zapewni pracownikbw z odpowiednimi uprawnieniami i wiedzg w zakresie objetym
przedmiotem zamdwienia. Wybrany Wykonawca zapewni pracownikéw dyspozycyjnych przez
24 godziny na dobe.
Zakres przedmiotu zamowienia obejmowac bedzie m.in.:

a. prowadzenie statych prac konserwacyjnych i regulacji dla kazdego typu kotta wraz z

armaturg

b. usuwanie awarii kazdego typu kotta c.0., podgrzewaczy pojemnosciowych c.w.u.,
podgrzewaczy gazowych oraz instalacji i armatury
udzielenia gwarancji po wykonaniu naprawy na robocizne oraz wymienione czesci
przegladdw dla kazdego typu kotta oraz podgrzewacza c.w.u. w tym ich uruchomienie,
przygotowania kazdego typu kotta oraz podgrzewacza do badan UDT
przeglady techniczne urzadzen gazometrycznych,
sporzadzenie protokotow z przegladu, konserwacii lub awarii i napraw.

@ "o a0

Dopuszcza sie zmiang zakresu przedmiotu zamdwienia w tym znaczeniu, iz liczba obiektéw
(nieruchomosci) moze ulec zmianie. W przypadku zwigkszenia lub zmniejszenia ilosci obiektow,
zmiana taka wejdzie w zycie od dnia podpisania aneksu do Umowy. Wysokos¢ tacznego
wynagrodzenia miesiecznego moze podlega¢ zmianie przez zwigkszenie lub zmniejszenie
ilosci obiektéw przekazanych do $wiadczenia ustugi przegladow, statej konserwaci,
uruchomienia i utrzymania w statym ruchu oraz usuwania awarii urzadzen i instalacji w danym
miesigcu o ustalong stawke za 1 m? powierzchni uzytkowej(GLA)danego obiektu, zgodnie ze
specyfikacjg cen jednostkowych.

Wykonawca, realizujac przedmiot zamdwienia, ma wykonywac¢ go zgodnie z najlepszg wiedza,
szczegblng starannoScig, obowigzujgcymi przepisami i normami oraz przy zachowaniu
przepisow BHP i ppoz., przy maksymalnym ograniczeniu ucigzliwo$ci prowadzenia robét u
Zamawiajgcego.

Wykonawca zapewnia materiaty (w tym materialy pomocnicze), narzedzia, urzadzenia, czesci,
podzespoty, itp. niezbedne do wykonania przedmiotu zamowienia, posiadajgce aktualne atesty,
Swiadectwa i certyfikaty pozwalajace na ich stosowanie.

Wykonawca bedzie wykorzystywat do realizacji Umowy wytacznie materiaty dopuszczone do
obrotu i stosowania w budownictwie, posiadajagce wymagane przepisami certyfikaty,
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Swiadectwa i aprobaty techniczne itp. na zadanie Zamawiajacego. Wykonawca ma obowigzek

okaza¢ dokumenty dopuszczajgce materialy do stosowania w budownictwie, a takze

zobowigzany jest do dostarczania Zamawiajagcemu atestéw, gwarancji, homologacji i instrukc;i

dotyczacych zakupionych materiatow lub urzadzen oraz utylizacji starych urzadzen i elementow

instalacj.

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia dla kazdego zadania  koordynatora

sprawujgcego nadzér nad osobami dedykowanymi do realizacji statej konserwacji i

koordynujacego realizacje ustug w poszczegoinych nieruchomosciach.

Wykonawca zobowigzany bedzie do zapewnienia pracownikom $wiadczacym ustugi przedmiotu

zamdwienia:

a) odziezy roboczej — estetycznej, oznaczonej w widocznym miejscu emblematem lub nazwa
Wykonawcy, opis nalezy dotaczy¢ do oferty (fotografia),

b) odziezy ochronnej i $rodkéw ochrony osobistej, zgodnie z przepisami i zasadami BHP,

c) imiennego identyfikatora pracownika.

Wykonawca zobowigzany bedzie do przeszkolenia pracownikéw w zakresie przepisow BHP

i regulaminéw obowigzujacych na terenie obiektow, gdzie wykonywane bedq ustugi zgodnie

z przedmiotem zamdwienia.

Wykonawca zobowigzany bedzie do udzielania gwarancji na wymienione czesci, urzadzenia i

podzespoty, zgodnej z gwarancjg producenta, jednak nie krotszej niz 12 miesiecy oraz na

wykonane prace konserwacyjne oraz prace wykonane w ramach zlecen dodatkowych na okres

nie krotszy niz 24 miesiace.

Wykonawca zobowigzany bedzie w terminie do 30 dni od daty podpisania Umowy do

wykonania przegladu dla kazdego obiektu objetego przedmiotem zamoéwienia. Protokoty te

bedq zawieraty opis aktualnego stanu technicznego urzadzen i instalacji znajdujacych sie w

obiektach oraz zalecenia dla ich dalszej eksploatacii.

Wykonawca zobowigzany bedzie do uaktualnienia przekazanego mu w wersji edytowalne;

wykazu instalacji i urzadzen obiektowych w terminie do 14 dni roboczych od daty wykonania

przegladu, o ktorym mowa w ustepie nr 12.

Do zadan podmiotu $wiadczacego ustugi w zakresie jednorazowego przegladu
i statej obstugi, w tym uruchomienie kottéw oraz podgrzewaczy c.w.u
pojemnosciowych elektrycznych i gazowych w tym m.in.:

Wykonanie przegladu kottéw i podgrzewaczy gazowych zgodnie z art. 62 ustawy Prawo
budowlane (tj. Dz.U. z 2018 r. poz. 1202 ze zm.).

Utrzymanie kottbw gazowych w statym ruchu i sprawnosci w okresie grzewczym,
z wylgczeniem przestojow dla wykonania czynno$ci  konserwacyjno-naprawczych oraz
utrzymania podgrzewaczy c.w.u. pojemnosciowych i gazowych w statym ruchu w okresach ich
uzytkowania w wylgczeniem przestojow dla wykonania czynno$ci konserwacyjno -
naprawczych.

Wykonywanie czynnosci konserwacyjnych w cyklach zgodnych z DTR, wymaganiami
producentow, dostawcow i gwarantéw oraz zasadami wiedzy specjalistycznej, przepisow
i norm.

Wykonawca zobowigzany bedzie do Scistej wspotpracy z konserwatorami innych urzadzen
i instalacji znajdujacych sie w obiektach oraz w razie konieczno$ci do zapewnienia obecnosci
swojego przedstawiciela podczas wykonywania przez nich czynnosci konserwacyjnych badz
naprawczych.
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swz
Wykonawca, w ramach ustugi utrzymania w statym ruchu systemow, instalacji, urzadzen
objetych przedmiotem zamowieniem, zapewnia utrzymywanie odpowiednich parametrow
technicznych, higienicznych i wydajno$ciowych oraz zabezpiecza przed zbyt szybkim
wyeksploatowaniem.

Wykonawca przed sezonem grzewczym, dokona oceny poprawno$ci dziatania kottow
gazowych i sporzadzi z tych czynnosci protokoty dla Zamawiajacego.

Wykonawca po wykonanym przegladzie technicznym, na kazde zgtoszenie Zamawiajacego
uruchomi kotty grzewcze gazowe.

Dla realizacji powyzszych ustug Wykonawca zapewni odpowiednig liczbe konserwatorow
gwarantujgca  podjecie wykonania zgtoszonych przez Zamawiajgcego prac objetych
przedmiotem zamédwienia dla kazdego z obiektow.

Wykonawca bedzie wykonywat ustugi przy uzyciu wtasnych narzedzi i sprzetu, jak rowniez
bedzie zaopatrywat swoich pracownikdéw we wlasnym zakresie w obuwie, odziez roboczg

i ochronng oraz identyfikatory.

Utrzymanie w ciaglym ruchu i sprawnosci oraz usuwanie zgtaszanych awarii.

Awaria - to nagte zdarzenie skutkujgce powstaniem niesprawnosci urzadzen lub instalacji
obiektowych, w wyniku ktorych moze wystapi¢ zagrozenie mienia, mozliwosci wykorzystywania
obiektu lub zagrozenie zdrowia lub Zycia 0s6b przebywajacych na terenie nieruchomosci.

Przystapienie do usuwania awarii powinno odby¢ sie w czasie nie dtuzszym niz 4 godziny od
czasu zgtoszenia przez uzytkownika obiektu, administratora lub zarzadce. Wykonawca
powinien by¢ dyspozycyjny przez catg dobe oraz w $wieta i dni wolne od pracy.

W przypadku awarii stwarzajacych zagrozenie dla zycia lub zdrowia Najemcdw, mieszkancow
i innych uzytkownikow obiektdéw lub dla mienia Zamawiajacego, Wykonawca po otrzymaniu
zgtoszenia powinien niezwlocznie przystapi¢ do ich naprawy lub co najmniej zabezpieczy¢ je,
aby unikna¢ zagrozenia, o ktorym mowa powyzej, jednocze$nie powiadamiajgc o tym fakcie
telefonicznie administratora lub zarzadce obiektu.

Koszty robocizny usuniecia awarii powinny by¢ skalkulowane w statej stawce ryczattowe;
przedmiotu zamowienia i nie bedg ponoszone przez Zamawiajgcego w zwigzku z
konieczno$cig wydtuzenia czasu pracy przez Wykonawce. Koszty materiatéw beda ponoszone
zgodnie z pkt. IV ust. 1 i ust. 2. Opisu przedmiotu zamdwienia, po zaakceptowaniu ich
elektronicznie lub telefonicznie przez Zamawiajgcego.

W przypadku konieczno$ci wymiany urzadzenia, Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢
dodatkowego osobnego zlecenia, na podstawie przedstawionego przez Wykonawce

i zaakceptowanego przez Zamawiajgcego kosztorysu ofertowego, stosujac stawki
roboczogodziny przedstawione w sktadanej ofercie, a nastepnie w umowie. Koszt materiatéw
bedzie rozliczany na podstawie przedstawionej faktury, bez stosowania narzutu na ich zakup.

Zleceniobiorca zapewni:

Utrzymanie catodobowej mobilnej grupy technicznej, ktéra w przypadku wystgpienia awarii
w obiektach niezwtocznie przystapi do zabezpieczenia awarii w sposéb uniemozliwiajacy jej
dalsze rozprzestrzenianie sie i likwidacji jej skutkow i/lub usuniecia przyczyn awarii poprzez
naprawe awaryjng badz wprowadzenie rozwigzania zastepczego,
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2. obsade catodobowego stanowiska przyjmowania zgtoszen awarii i usterek. Zgtoszenia winny
by¢ przyjmowane za po$rednictwem e-maila, telefonu, SMS lub wtasnego systemu Help desk
Wykonawcy.

3. Czas reakcji mobilnej grupy technicznej liczony bedzie od momentu zgloszenia awarii
przez Najemce/Lokatora, Administratora, Zarzadce, Stuzby Ochrony, Konserwatoréw lub inne
Podmioty wskazane przez Zamawiajacego nie dtuzszy niz 4 godziny. Przez czas reakc;i
rozumie si¢ czas pomiedzy zgtoszeniem awarii przez Zamawiajacego a rozpoczeciem dziatan
przez Wykonawce na wskazanym obiekcie.

4. W przypadku awarii, Wykonawca sporzadza Raport z usunigcia awarii w pierwszym dniu
roboczym nastepujacym po dniu, w ktérym wystapita awaria.

5. Wykonawca bedzie prowadzit rejestr zgtoszen uwzgledniajacy co najmniej: date i godzine
zgtoszenia, opis zgioszenia, rodzaj zgtoszenia (awaria, usterka), zakres zlecenia, adres
nieruchomosci, oznaczenie pomieszczenia ktdrego dotyczy zgtoszenie, telefon, imig i nazwisko
osoby zgtaszajace;.

6. Zgtoszenia zdarzen nie bedacych awariami, mobilne grupy techniczne przekazujg niezwtocznie
konserwatorom, w celu ich usuniecia.

V. Materialy eksploatacyjne

1. W zakresie wynagrodzenia ryczattowego z tytutu wykonywania ustugi wliczona jest robocizna
oraz zakupy czesci i materiatow niezbednych do prowadzenia napraw, konserwacji i serwisow
do warto$ci w wysokosci 300,00 ( stownie: trzysta ) PLN (netto). Sq to m.in. materiaty
pomocnicze niezbedne do realizacji ustug przez konserwatoréw i mobilng grupe techniczna,

w tym: uszczelki, smary, pakuty, gwozdzie, $ruby, uszczelniacze, bezpieczniki, nakretki, odcinki
przewodow, elektrody do spawania, czysciwo, koszulki igielitowe, drut do spawania, gaz
propan-butan, tlen, acetylen, opaski zaciskowe, cybanty, itp.).

2. Limit, o ktérym mowa w pkt. 1 powyzej, nie wykorzystany w danym miesigcu, doliczany jest do
limitu w nastepnym miesigcu.

3. Materiaty zuzyte do naprawy, bedg rozliczane wedtug kosztéw ich zakupu przez Wykonawce,
bez stosowania narzutu kosztow zakupu. Kazdy taki koszt Wykonawca zobowigzany bedzie do
udokumentowania ich poprzez zatgczenie kserokopii faktur zakupowych do faktury VAT
obcigzajacej Zamawiajacego. Przy czym Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wczesniejszej
akceptaciji tych kosztéw i zasadno$ci ich zakupu.

VI Uprawnienia

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia 0s6b posiadajacych:

» Przygotowanie zawodowe do petnienia samodzielnych funkcji w zakresie przypisanym umowa,
» Kwalifikacje dozorowe (D) i eksploatacyjne (E) w zakresie grup SEP G3 - gazowe.
» Kwalifikacje dozorowe (D) i eksploatacyjne (E) w zakresie grupy SEP E1 - elektryczne.

«  Swiadectwa kwalifikacji w zakresie wykonywania dozoru nad eksploatacjg, urzadzen, instalacji i
sieci gazowych wydanych na podstawie Rozporzadzenia Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia. 28 kwietnia 2003 r. w sprawie szczegdtowych zasad stwierdzania posiadania

4
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kwalifikacji przez osoby zajmujace sie eksploatacjq urzadzen, instalacji i sieci (Dz. U. 2003 nr
89 poz. 828), ktére wydawane sg na okres 5 lat.

VI. Dodatkowe wymagania:

Wykonawca po wykonanym przegladzie kottdbw grzewczych gazowych, podgrzewaczy CWU
gazowych i elektrycznych dostarczy do Zamawiajacego ,Protokét z kontroli stanu technicznego
kottéw grzewczych gazowych, podgrzewaczy gazowych, podgrzewaczy elektrycznych”.



