Zatgcznik nr 2 do Zapytania ofertowego nr 27/PN/2021

na wybor Wykonawcy ustug konserwacji i przegladéw bram, w tym garazowych, szlabanéw i drzwi automatycznych, utrzymywanie ich w petnej sprawnosci
technicznej oraz $wiadczenie ustugi pogotowia technicznego i usuwania awarii urzgdzer w nieruchomosciach potozonych na terenie m.st. Warszawy

nalezacych do spotek Grupy Kapitatowej spotki Polski Holding Nieruchomo$ci S.A.
Opis przedmiotu zaméwienia

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamdwienia jest Swiadczenie ustugi konserwacii i przegladoéw bram, w tym garazowych, szlabanow
i drzwi automatycznych, utrzymywanie ich w petnej sprawnosci technicznej oraz $wiadczenie ustugi pogotowia
technicznego i usuwania awarii urzagdzen w nieruchomos$ciach nalezacych do spdtek Grupy Kapitatowej spotki
Polski Holding Nieruchomosci S.A.

1.

Przedmiotem zaméwienia jest:
Wykonywanie okresowych przegladéw bram automatycznych, szlabandw i drzwi automatycznych
w nieruchomoséciach Zamawiajacego, ktorych wykaz stanowi Zatacznik nr 4 do Zapytania ofertowego.
Konserwacja i utrzymanie w petnej sprawno$ci, naprawy, usuwanie i zabezpieczanie awarii oraz
$wiadczenie ustugi pogotowia technicznego urzadzen wymienionych w pkt 1.
Dokonywanie okresowych przegladow i konserwacja urzadzer obejmuje staty nadzor nad ich dziataniem,
ma gwarantowaC utrzymanie urzadzen w statym ruchu w sposdb zapewniajacy niezawodne
funkcjonowanie, a w szczegdlnosci zapewnia¢ bezpieczeristwo uzytkownikéw.
W zakresie przegladdw urzadzen: bram automatycznych, szlabanow, drzwi automatycznych, bramek
wejsciowych, kotowrotéw; konserwacji i napraw tych urzadzer oraz $wiadczenia ustug pogotowia
technicznego, Wykonawca zobowigzuje sie do:

a. Wykonywania miesiecznych przegladéw urzadzen,
Prowadzenia prac konserwacyjnych i regulacji dla kazdego rodzaju urzadzenia,
Wykonania napraw, usuwania usterek dla kazdego typu urzadzenia,
Udzielenia gwarancji po wykonaniu naprawy na robocizne oraz wymienione czesci,
Uruchamiania, wytaczania urzadzen,
Utrzymywania statego catodobowego pogotowia technicznego.,

g. Usuwania awarii urzadzen i zabezpieczenie miejsca awarii.
Przeglady urzadzen bedg wykonywane cztery razy w roku, w odstepach co 3 miesigce.
Pozostate ustugi wymienione w pkt 2 beda $wiadczone przez caty okres obowigzywania Umowy.
Dopuszcza sie mozliwosC realizacji przedmiotu zamdwienia przy udziale Podwykonawcdw, ktorych
Wykonawca powinien wskaza¢ w ofercie okreslajac zakres ustug, jaki zamierza powierzy¢ danym
Podwykonawcom.
Swiadczenie ustugi konserwacji odbywaé sie bedzie przez firme posiadajaca niezbedne certyfikaty
uprawniajgce do serwisu urzadzen objetych przedmiotem zamowienia, ktora zapewni pracownikow
z odpowiednimi kwalifikacjami, uprawnieniami i wiedzg w zakresie automatycznych bram, szlabanéw,
drzwi automatycznych oraz bramek obrotowych.
Wybrany Wykonawca zapewni pracownikéw dyspozycyjnych przez 24 godziny na dobe.

A

. Wszystkie materialy uzyte do wykonania prac konserwacyjnych, napraw i przegladéw okresowych

powinny spetnia¢ wszelkie niezbedne warunki okre$lone w normach prawnych i posiada¢ odpowiednie
certyfikaty lub aprobaty techniczne.

Wykonawca wykorzystywac¢ bedzie do realizacji Umowy wytacznie materiaty dopuszczone do obrotu
i stosowania w przedmiocie zamdwienia. Na Zzadanie Zamawiajgcego, Wykonawca ma obowigzek
okaza¢ dokumenty dopuszczajace materialy do stosowania w przedmiocie zamowienia, a takze
zobowigzany jest do dostarczania Zamawiajagcemu atestow, gwarancji, homologacji i instrukcii
dotyczacych zakupionych materiatdw lub urzadzen oraz utylizacji starych urzadzen i elementéw instalacji.
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Wykonawca zapewni wykwalifikowanych pracownikow wykonujacych prace konserwatordw
na nieruchomos$ciach Zamawiajacego. Wykonawca zapewni pracownikéw dyspozycyjnych w czasie
wymaganym dla realizacji danego zadania.

Wykonawca bedzie realizowa¢ przedmiot zamoéwienia w obiektach Zamawiajagcego w terminach
uzgodnionym z Zarzadcg danego obiektu.

Wszelkie naprawy bedg odbywa¢ sie w ramach Umowy, przy czym Zamawiajacy pokryje koszty
zamowienia niezbednych czesci i urzadzen, po zaakceptowaniu oferty Wykonawcy.

Wykonawca zobowigzany bedzie do przedstawienia minimum 1 (jeden) raz w kwartale protokotu
z wykonanego przegladu okresowego.

Po kazdej interwencji Wykonawca zobowigzany bedzie do przedstawienia protokotu z interwencji

ze wskazaniem rodzaju usterki i w przypadku braku mozliwo$ci naprawy w trakcie interwencii,
wskazanie zalecen w celu dokonania naprawy.

W przypadku usterki/awarii przy ktdrej zachodzi konieczno$¢ zakupu elementow, Wykonawca przedstawi
oferte najpdzniej nastepnego dnia roboczego.

Dopuszcza si¢ zmiane zakresu przedmiotu zamowienia — liczba obiektdw i urzadzen moze ulec zmianie
poprzez zwiekszenie lub zmniejszenie liczby urzadzen objetych przedmiotem Zamdwienia.

Wykonawca wykona w terminie 60 dni od dnia podpisania Umowy raport zawierajacy aktualny wykaz
i stan wszystkich urzadzen objetych przedmiotem zamowienia oraz zalecenia niezbedne do dalsze;
sprawnej eksploataciji.

Wykonawca zobowigzany jest do uaktualnienia przekazanego mu w wersji edytowalnej wykazu urzadzen
obiektowych w terminie do 14 dni roboczych od terminu, o ktorym mowa w punkcie powyzej.

Do szczegotowych zadan podmiotu $wiadczacego ustugi nalezy:

. Wykonywanie okresowych przegladéw urzadzen zgodnie z obowigzujgcymi normami prawa.

Utrzymanie urzadzen w statym ruchu i sprawnosci, z wytgczeniem przestojow dla wykonania czynnosci
konserwacyjno-naprawczych.

Dokonywanie napraw zgtaszanych awarii w ramach ustugi pogotowia technicznego realizowanej przez
catg dobe oraz w $wieta i dni wolne od pracy.

Wykonywanie czynnosci konserwacyjnych w cyklach zgodnych z DTR, wymaganiami producentow,
dostawcdw i gwarantéw oraz zasadami wiedzy specjalistycznej, przepisow i norm.

Przygotowywanie planéw konserwacji okresowych wynikajacych z przegladow urzadzen objetych
zamdwieniem.

Wykonawca, w ramach ustugi utrzymania ruchu urzadzen objetych zamdwieniem, zapewnia
utrzymywanie odpowiednich parametréw technicznych i wydajno$ciowych oraz zabezpiecza przed zbyt
szybkim wyeksploatowaniem.

W przypadku awarii stwarzajacych zagrozenie dla zycia lub zdrowia najemcow i innych uzytkownikow
Obiektow lub dla mienia Wykonawca zobowigzany jest niezwiocznie przystapi¢ do ich naprawy lub
co najmniej zabezpieczyC je, aby uniknaC zagrozenia, o ktérym mowa powyzej, jednocze$nie
powiadamiajac o tym fakcie telefonicznie Administratora lub Zarzadce Obiektu.

Wykonawca bedzie prowadzit rejestr zgtoszen uwzgledniajacy co najmniej: date i godzine zgtoszenia,
opis zgloszenia, rodzaj zgtoszenia (awaria, usterka), zakres zlecenia, adres nieruchomosci, pietro,
oznaczenie pomieszczenia ktdrego dotyczy zgtoszenie, telefon, imig i nazwisko osoby zgtaszajace;.
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M. Do szczegotowego zakresu obowiazkéw wynikajacych z przedmiotu zaméwienia lezacych
po stronie Wykonawcy naleza m.in.:

1. Wykonywanie okresowych przegladow urzadzen w tym:

a.
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—

Ocena wizualna urzadzen,

Sprawdzenie poprawno$ci dziatania urzadzen,

Sprawdzenie programowania urzadzen, wspotdziatania urzadzen

Sprawdzenie zamocowania urzadzen,

Sprawdzenie potaczen mechanicznych,

Dokonanie regulacji potaczen ruchomych,

Sprawdzenie stanu potaczen elektrycznych, okablowania napedu elektrycznego,

Sprawdzenie i regulacja zamocowan skrzydet i prowadnic podfogowych,

Sprawdzenie stanu silnika, przektadni,

Sprawdzenie stanu uszczelek, paskéw,

Okresowe uzupetnianie smaréw w elementach ruchomych,

Regulacja fotokomérek, aktywatorow ruchu,

Sprawdzenie zespotdéw sterowania,

Kontrola sygnalizacji Swietinej,

Sprawdzenie poprawnosci dziatania sterownikow,

Kontrola prowadnic rolkowych,

Sprawdzenie i ewentualna wymiana linek zabezpieczajacych bramy przed opadaniem,
Zréwnowazenie sprezynami kompensujgcymi potozenia ramienia szlabanow,

Wymiana zuzytych elementéw mechanicznych ( np. kota zgbate, przetaczniki, dzwignie, zamki
itp.)

Wykonanie okresowych pomiaréw ochrony przeciwporazeniowej (min. 1 w roku),

Sprawdzanie poprawnosci dziatania systemu automatyki urzadzen,

Sprawdzanie zadziatania urzadzenia odsprzegajacego i kontrola funkcjonowania sterowania
awaryjnego,

W przypadku mozliwosci usunigcia zauwazonych usterek na miejscu bez konieczno$ci zakupu
dodatkowych materiatow — dokonanie odpowiednich napraw (np. dokrecenie $rub, nakretek
smarowanie mechanizméw, czynnosci regulacyjne)

Wykonanie innych czynno$ci, zgodnych z wymaganiami producenta, zawartych w DTR
urzadzen,

Wykonanie protokotu z przegladu urzadzenia.

2. Konserwacja silnikow, napeddw, sitownikdw,

3. Programowanie pilotéw, chipébw lub innych urzadzen stuzacych do obstugi urzadzern objetych
przedmiotem zaméwienia.

4. Uruchamianie, wytaczanie urzadzen.

5. Programowanie urzadzen.
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Prace konserwacyjne oraz usuwanie usterek i awarii polegaé bedzie na:

Usuwaniu kazdorazowo zgtoszonych przez Zamawiajacego usterek i awarii urzadzen,

Podjeciu czynno$ci zwigzanych z usunieciem awarii w ciggu 3 godzin od chwili powiadomienia przez
Zamawiajacego o0 awarii urzadzenia, a usuniecia awarii do 24 godzin.

Zabezpieczeniu miejsca awarii, w taki sposéb by w jak najmniejszym stopniu ograniczy¢ dostep
do nieruchomosci.

Wykonawca zapewnia dostawe czesci niezbednych do dokonania naprawy urzadzen.

Wykonawca realizujac przedmiot zaméwienia, ma wykonywa¢ go zgodnie z najlepszg wiedzg,
szczegolng starannoscia, obowigzujacymi przepisami i normami oraz przy zachowaniu przepiséw BHP
i ppoz., przy maksymalnym ograniczeniu ucigzliwo$ci prowadzenia robdt u Zamawiajacego.
Wykonawca bedzie wykonywat ustugi przy uzyciu wiasnych narzedzi i sprzetu, jak rowniez bedzie
zaopatrywat swoich pracownikow we wiasnym zakresie w obuwie, odziez roboczg i ochronng oraz
identyfikatory.

Prace konserwacyjne i naprawcze, powodujace przestoje lub zaktocenia pracy urzadzen nalezy
wykonywa¢ w godzinach popotudniowych po godz.17.00 lub w weekendy — termin realizacji prac
ograniczajacych korzystanie z nieruchomos$ci powinien kazdorazowo zosta¢ uzgodniony z Zarzadcy
danego budynku.

Zamawiajacy ma prawo do kontroli wszystkich prac konserwacyjnych oraz naprawczych, jak rowniez do
sprawdzenia jako$ci materiatdw dostarczonych przez Wykonawce przy realizacji przedmiotu
zamdwienia.

Prace konserwacyjne powinny by¢ wykonywane w dni robocze w godz. 09.00 - 15.00, a w koniecznych
przypadkach takze poza normalnym czasem pracy, tzn. 15.00 — 09.00.

Zgtoszenia zdarzen nie bedacych awariami, ,Pogotowie Techniczne” bgdzie niezwtocznie przekazywato
konserwatorom, w celu ich usuniecia.

Materiaty eksploatacyjne, zakup materiatéw niezbednych do naprawy urzadzen:
Wszelkie naprawy bedg odbywac sie w ramach Umowy, przy czym Zamawiajacy pokryje koszt
zamowienia niezbednych cze$ci i urzadzen.
W przypadku usterki/awarii przy ktorej zachodzi koniecznosci zakupu elementéw, Wykonawca przedstawi
oferte najpdzniej nastepnego dnia roboczego.
W przypadku wykonywania napraw i usuwania awarii koszt robocizny zawarty jest w wynagrodzeniu
ryczattowym z tytutu wykonywania ustugi, natomiast cze$ci i materiaty uzyte do naprawy zapewni
Wykonawca, po uprzednim uzgodnieniu kosztow z Zamawiajacym. Koszt zakupu niezbednych
do naprawy elementéw powinien by¢ przedstawiony w formie pisemnej oferty, przestanej drogg mailowg
do Zamawiajgcego. Naprawa urzadzenia moze sie odbyC po uprzednim pisemnym zatwierdzeniu przez
Zamawiajacego przedstawionej oferty.
W cenie konserwacji zawarte sq materiaty pomocnicze niezbedne do wykonania ustug przez
konserwatoréw i pogotowie techniczne do wartosci w wysokosci 300,00 PLN (netto) takie jak np.
uszczelki, smary, pakuty, gwozdzie, taSmy, bezpieczniki, nakretki, odcinki przewodéw, elektrody
do spawania, czysciwo, opaski zaciskowe, itp.)
Wykonawca przedstawi Zamawiajacemu kopie faktur zrodtowych za zakupione czesci i materialy, ktére
zostaty wykorzystane w trakcie naprawy urzadzen.
Przestanie oferty powinno nastapi¢ nastepnego dnia roboczego po weryfikacji usterki przez Wykonawce.
Na prosbe Wykonawcy czas moze zosta¢ wydtuzony przy uzgodnieniu tego faktu
z Administratorem/Zarzadca budynku.
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7. W przypadku dostarczenia przez Zamawiajacego czesci lub podzespotow we wiasnym zakresie,
Wykonawca jest zobowigzany do ich wykorzystania w trakcie wykonywania ustug.



